ESTADO DE SERGIPE

CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacio de Empresa Especializada e Licenca de uso de software de folha de pagamento,
conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento para prestacdo de
servicos de Sistema Integrado de Gestdo Publica, para atendimento a CAMARA MUNICIPAL
DE ARACAIJU, compreendendo o diagnéstico da situacdo, a implantacdo, a migracdo de dados, a
integracdo com sistemas vigentes, eventuais customizacdes e desenvolvimento de novos servigos,
o suporte técnico e o treinamento de pessoal, bem como hospedagem do sistema (aplicacdes +
banco de dados + acesso), de acordo com especificagdes e condicoes contidas em neste

documento.

2. JUSTIFICATIVA

Justifica-se a necessidade de contratacio de Sistema Integrado de folha de pagamento,
visando atender as demandas desta Casa. A gestdo sempre se preocupa em melhor atender
suas demandas e servicos, visando entregar um servico publico de qualidade, aprimorando
os resultados institucionais, se utilizando de softwares para aperfeicoar o servico e agilizar
processos. O sistema a ser contratado deverd atender as demandas de admissdo e cadastro
de funciondrios, processamento de folha de pagamento e todos os seus pormenores (a
serem detalhados no campo de especificacdes), emitir documentacio e manter registros
exigidos pela a legislacdo trabalhista vigente, atender as demandas de prestacdes de contas
aos departamentos dos governos federais, estaduais e municipais, ou de sistemas de
Auditoria do Tribunal de Contas do Estado ou qualquer outro que venha a substitui-lo,
com Exportacdo das informagdes necessdrias em conformidade com os layouts fornecidos
pelo tribunal, devidamente testado em ambiente de homologacdo caso exista, permitir a
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captacdo e manutencdo de informacdes profissionais de todos os servidores, do vinculo

que o servidor teve e/ou tem com o Orgio.
3. FUNDAMENTACAO LEGAL

Pregdo Eletronico — critério menor preco global, com fulcro na Lei Federal n® 10.520, de
17 de julho de 2002, Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019, Ato n° 13/2021 de 23
de agosto de 2021, Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006, e Lei Complementar n° 155 de 27 de outubro de 2016.

4. DO CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS E DO VALOR ESTIMADO

4.1 A empresa detentora do menor preco global deverad apresentar, a equipe de técnicos da
CAMARA MUNICIPAL DE ARACAIJU, a solugdo para teste de conformidade com as
exigéncias deste termo em data e local definidos pelo Pregoeiro na sessdo publica, nio
podendo a data ser superior a 5 dias titeis;
42 A equipe de técnicos da CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU deverd possuir
profissional especializado mediante determinacdo do Presidente da Camara Municipal de
Aracaju, podendo ser diferenciada para cada médulo do Sistema Integrado.
4.3 A apresentacdo deverd contemplar 100% das fungdes gerais de tecnologia e seguranca
e no minimo 80% de todas as funcionalidades exigidas de cada modulo do sistema licitado
sendo que os 20% dos itens restantes deverdo ser implementados em até 60 (sessenta) dias
apos o teste de conformidade;
4.4 Caso o sistema ndo atenda o percentual minimo previsto acima, o licitante de menor
preco serd desclassificado e chamado o segundo menor preco, e assim por diante até o
pleno atendimento da exigéncia;
4.5 O prazo de 60 (sessenta) dias para complementacdo das funcionalidades faltantes, nao
serd impeditivo para assinatura do contrato;
46 A demonstracio da soluicio deverd acontecer nas dependéncias da CAMARA
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MUNICIPAL DE ARACAIJU, no horario das 08:00h as 13:00h, onde a empresa contratada
trard os equipamentos e aplicativos que julgar necessario. A Empresa contratada devera
utilizar-se de base de dados modelo com contetido que permita efetuar a demonstragdo;

4.7 A Drretoria de Informitica da CMAJU disponibilizard a empresa detentora do menor
preco o espaco para apresentacdo do teste de conformidade com no minimo 02 (dois) dias
uteis de antecedéncia para instalacio do Sistema Integrado e teste prévio de
funcionamento. Caso a solu¢do necessite de acesso a Internet, esse deverd ser solicitado
previamente a Diretoria de Informdtica da CMAJU;

4.8 A falha ou a ocorréncia de erros nos sistemas € banco de dados, além de eventuais
dificuldades de acesso a internet durante o teste de conformidade ndo serdo considerados
descumprimentos as clausulas do edital para fins de desclassificacdo e poderdo ser
corrigidos no ato da apresentacdo do teste de conformidade;

4.9 O teste de conformidade podera durar mais de 01 (hum) dia, caso ultrapasse as 13:00
hs, devendo ser suspensa a verificacdo para continuidade no dia ttil seguinte;

4.10 Nos precos ofertados deverdo estar incluidas todas as despesas de migracdao de dados,
instalagdes, treinamento do quadro de pessoal, suporte técnico in loco, remoto e telefone,
estadas de técnicos, transporte, lucro da empresa, impostos e demais custos, nio sendo
admitido a cobranga adicional de reembolso de despesas a qualquer titulo;

4.11. O critério de julgamento adotado serd o MENOR PRECO GLOBAL, observadas as
exigéncias contidas neste Termo de Referéncia quanto as especificagcdes do objeto, sendo o

valor estimado do contrato em R$ 139.833,33.

3

5. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DO SERVICO E QUANTITATIVO g
5.1. A contratacdo objeto deste Termo de Referéncia tem por necessidade o quantitativo e E
especificacdo a seguir: E
VALOR

ITEM DISCRIMINACAO DOS SERVICOS UND QTD TOTAL Zil

. e Realizar diagndstico detalhado da UNICA 1 RS 30.43 g

situacdo atual dos sistemas em uso
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pelo  CONTRATANTE, a fim de
identificar necessidades e
oportunidades de melhoria;

e Realizar a implantacio do novo
sistema  adquirido, incluindo a
configuracio de todos os modulos e
funcionalidades necessdrias para o
pleno funcionamento;

e Realizar a migracdo de todos os dados
do sistema atual para o novo sistema,
garantindo a integridade e a seguranca
das  informagdes. Esses  dados
correspondem a cerca de 25 anos de
registros (1998 até os dias atuais),
totalizando aproximadamente 11
milhdes de registros, o que demandara
um processo complexo e minucioso de
transferéncia de informacdes;

e Realizar treinamento dos usudrios do
novo sistema, a fim de que estes

possam utilizi-lo de forma eficiente e
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6. EXECUCAO DOS SERVICOS DE IMPLANTACAO E MIGRACAO DE
DADOS

6.1 A comunicacdo entre os prepostos dar-se-4 em portugués.

6.2 A CONTRATADA devera realizar a migracdo dos dados referentes aos funciondrios
atuais da CMAJU em até 15 dias dteis a contar da assinatura do contrato. E de
responsabilidade da CONTRATADA garantir a precisdo das informagcdes e a integridade
dos dados durante o processo de migracdo, visando o pleno funcionamento da folha de
pagamento no proximo periodo de pagamento. A quantidade média de usudrios do sistema
¢ de aproximadamente 800 e a CONTRATADA deverd considerar esse numero durante a
migracdo dos dados.

6.3 A migracdo da base de dados completa devera ser realizada em até¢ 60 dias corridos a
contar da assinatura do contrato. A quantidade de usudrios é em média de 6600 e a
quantidade de registros é em média de 11 milhdes. E importante ressaltar que caso alguma
informacdo relevante para o pleno funcionamento da folha de pagamento esteja contida na
parte da base de dados que serd migrada nos primeiros 15 dias, a CONTRATADA deverd
analisar e migrar esses dados de forma prioritiria, a fim de garantir o correto
funcionamento do sistema no proximo periodo de pagamento. A CONTRATADA devera
também garantir a precisdo das informacdes e a integridade dos dados durante todo o
processo de migracio;

6.4 A CONTRATADA deverd oferecer tremamento para o uso do Sistema Integrado de
Gestio Piblica em até 5 (cinco) dias tteis apés a implantagio do software na CAMARA
MUNICIPAL DE ARACAJU. O treinamento deverd ser ministrado de forma presencial ou
remota, a critério da CONTRATANTE, e deverd contemplar todos os usudrios que
utilizardo o sistema. O conteido programitico e a carga hordria do treinamento deverdo ser
definidos em comum acordo entre as partes, visando o pleno aproveitamento do software
pelos usudrios. No caso de treinamento remoto, eventuais custos de acesso ao software de

treinamento remoto serdo de responsabilidade da CONTRATANTE.
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6.5 Os servicos de implantacdo e treinamento deverdo ser feitos por etapas e serdo
precedidos pela elaboracdo de um cronograma de prioridades e prazos a serem
estabelecidos, imediatamente apds a assinatura do contrato, conjuntamente com 0s técnicos
indicados pela CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU, nio podendo ultrapassar o prazo
maximo de 90 (noventa) dias, salvo novo prazo acordado com a Contratante;
6.6 Para os sistemas que serdo substituidos o cronograma de implantacio deverd prever o
funcionamento dos dois sistemas simultancamente (“em paralelo”) até que se tenha
condi¢Oes de atestar o correto funcionamento do novo sistema e da integridade da base de
dados migrada;
6.7 Deverdo ser realizadas todas as simulacdes pela Contratada em conjunto com a
Contratante, em que deverd ser demonstrado o perfeito funcionamento do sistema,
atendendo a Legislacio Municipal vigente, antes do seu funcionamento;
6.8 A Empresa contratada obriga-se a fornecer, em arquivos com seus respectivos layouts,
de toda a base de dados gerada durante a implantacdo e a vigéncia do contrato, no formato
nativo de cada banco de dados utilizado. Por exemplo, no caso de um banco de dados
MSSQL, o arquivo fornecido deverd estar no formato .bak, e no caso de um banco de
dados MySQL, o arquivo deverd estar no formato .sql. Essa exigéncia tem como objetivo
garantir a facilidade e a correta utilizacdio dos dados, possibilitando a restauragdo dos
mesmos no banco de dados correspondente de forma direta e eficiente.
6.9 As alteracdes na Legislacio Federal, Estadual ou Municipal, bem como as Resolugdes
do Tribunal de Contas do Estado de Sergipe, deverdo ser implementadas em tempo habil,
de modo que nido cause nenhum prejuizo quanto ao seu fiel cumprimento por parte da
Contratante e deverdo estar incluidas no custo de locacdo do sistema, ndo sendo
computadas como customizacdes.
6.10 A empresa vencedora deverd implantar uma unidade na cidade de Aracaju, caso ndo
possua, com estrutura suficiente para atendimento as demandas previstas no contrato
relativas ao suporte técnico.
6.11 As atualizacdes deverdo ser automdticas e, prioritariamente, sem a necessidade de
intervencdo humana, devendo ser comunicadas imediatamente a Contratante, com relato
Cimara Municipal de Aracaju
Praga Olimpio Campos, 74 - Centro

CEP. 49010-010
Telefone: (079) 3512-2530

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cmaracaju.1doc.com.br/verificacao/BC9F-B810-1FFE-62E8 e informe o c4digo BC9F-B810-1FFE-62E8

Assinado por 1 pessoa: GERALDO REZENDE MENDONCA

o



ESTADO DE SERGIPE

CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU

das alteracdes introduzidas e/ou correcoes efetuadas;
6.12 O desenvolvimento de manutencdes evolutivas (novos servicos e as customizagdes)
deverdo ser objeto de levantamento prévio das necessidades pela empresa contratada junto
aos setores interessados para definicdo das funcionalidades, duracdo do projeto e
apresentacdo de orcamento para aprovagao a CMAJU;
6.13 A Empresa contratada deverd ter solucio de contingéncia, caso uma nova versao
impossibilite 0 uso do sistema por parte dos colaboradores da Contratante, de modo que
ndo provoque problema de continuidade dos servigos;
6.14 A conversdo dos dados dos sistemas atuais para o Sistema Integrado deverd ser
realizado pela empresa contratada, observando as adaptacdes das bases de dados e
formulas, conforme caracteristicas particulares de cada uma delas, visando o correto
funcionamento dos sistemas. Quaisquer incorregdes no processo de conversio e
detectados, a qualquer tempo, deverdo ser sanados pela empresa contratada vencedora, sem
6nus adicionais para a CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU;
6.15 Nenhum dos softwares a serem instalados e/ou atualizados deverd causar
incompatibilidade com outros ja instalados, sendo que a sua perfeita adequacdo serd de
responsabilidade unica e exclusiva da empresa a ser contratada;
6.16 A empresa contratada deverd fornecer durante a execucdo e no encerramento do
contrato:
6.16.1 O diciondrio de dados completo, contendo os nomes de todas as tabelas que
compdem o sistema, e para cada uma delas, os nomes e descricoes detalhadas de todos os
campos. Esse diciondrio de dados serd uma referéncia indispensdvel para compreender a
estrutura e os atributos das tabelas, proporcionando uma visdo clara e detalhada de cada
elemento do sistema.
6.16.2 O diagrama completo do modelo entidade-relacionamento (MER), abrangendo o
modelo conceitual, 16gico e fisico. Esse diagrama apresentard todos os relacionamentos
entre as entidades, tanto as chaves primdrias quanto as chaves estrangeiras, permitindo
uma visualizacdo clara e compreensdo da estrutura do banco de dados. Além disso, o
diagrama deverd incluir a relacio de cardinalidade entre as entidades, fornecendo
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informagdes importantes sobre as associacoes entre os elementos do sistema.

6.16.3 Providenciar, obrigatoriamente, a integracio com sistemas ora contratados, sem que
isso gere qualquer custo adicional e nem que alegue desconhecimento;

6.16.4 Disponibilizar rotinas que possibilitem a geracio de layout para importacdo e
exportacdo de arquivos de outros sistemas quando necessarios;

6.16.5 A Contratada deverd fornecer o layout contendo as especificagdes técnicas para o
estabelecimento da interface, que contemple garantias de seguranca e privacidade das
informagdes trocadas além de preservar os histéricos das movimentacoes;

6.17 A Contratante designard técnicos das dreas de informatica, cadastros técnico e fiscal,
fiscalizacdo para apoio e suporte aos técnicos da Contratada para implantacdo do sistema,
bem como para gerir o sistema apOs sua implantagao;

6.18 Caso o Sistema Gerenciador de Banco de Dados — SGBD, seja diferente do utilizado
pela. CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU (MariaDB) deverd a empresa contratada
fornecer, junto com a aplicagdo, licenca de uso do SGBD indicado, se for o caso, em nome
da CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU, fornecendo a devida nota fiscal como
Doacao;

6.19 A licenca do SGBD fornecida, se aplicivel, devera atender aos seguintes requisitos:

e Nio poderd impor limites de usudrios, garantindo o acesso ilimitado a todos os
usudrios do sistema.

e Deverd oferecer acesso nativo e permitir a integracdo completa com os dados
atualmente utilizados na CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU. Essa integracio
garantirtd uma perfeita interacdo entre o sistema e as informacdes existentes,
possibilitando uma visdo abrangente e integrada dos dados. Isso permitird que os
usudrios tenham acesso direto e sem obstidculos as informacOes relevantes,
maximizando a eficiéncia e a produtividade nos processos administrativos da
camara. A integracio dos dados assegurard que todas as informacdes estejam
atualizadas e consistentes, proporcionando uma base solida para a tomada de
decisdes estratégicas.

e Nao deverd impor restricdes quanto ao tamanho das bases de dados ou a capacidade
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de meméria RAM. Isso permitird o armazenamento e a manipulacdo eficiente de
grandes volumes de dados, garantindo o pleno funcionamento do sistema, mesmo
com o crescimento continuo das informacoes.
6.20 A empresa contratada deverd responsabilizar-se pela aquisicdo de quaisquer softwares
ou bibliotecas de componentes necessdrios ao cumprimento do objeto deste Termo de
Referéncia;
6.21 Todos os sistemas e banco de dados deverdo ser instalados nas dependéncias da
CONTRATANTE que providenciard a infraestrutura necessdria;
6.21.1 As conexdes deverdo possuir certificacio segura e deverdo ser criptografadas no
transporte das informagdes (https);
6.21.2 Protecdo contra virus, spywares e demais pragas virtuais;
6.21.3 Sistemas gerenciadores de banco de dados que garantam alta disponibilidade e
desempenho;
6.21.4 Copias de seguranca que garantam o armazenamento dos dados em local seguro. O
trafego para o servidor de backup ndo deve concorrer com o trafego externo;
6.22 A aplicacdo deverd possuir resposta padrdo que possibilite o monitoramento, pela
Contratante, da disponibilidade dos servigos;
6.23 A disponibilizacdo dos servicos acima, deverd ser avaliada conjuntamente pelos
técnicos da empresa vencedora e da CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU,
observando-se a sua conveniéncia, levando-se em conta o acervo tecnolégico disponivel e
a necessidade para os novos sistemas, bem como da velocidade de acesso aos sistemas e
dados;
6.24 O servico poderd ser realizado em cardter tempordrio ou ndo, a depender da
conveniéncia da CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU e serd incluido no valor ja
contratado.
6.25 A empresa vencedora devera fornecer, quando da implantacdo dos sistemas, manuais
referentes aos seguintes aspectos técnicos:
6.25.1 Do usudrio, que permita uma adequada utlizacdo da Solucdo por técnicos e

usudrios da CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU;
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6.25.2 De modelos de dados logico e fisico (Modelo Entidade/Relacionamento);

6.25.3 De diciondrio de dados, com as definicdes sobre Entidades, Atributos,
Relacionamentos e Dominios;

6.25.4 De producdo e manutencdo do sistema;

6.25.5 De outros softwares que integrem a Solugdo;

6.25.6 De recursos de Integracdo (API, Extratores de dados, Importadores de Dados etc.)
6.26 Os Manuais deverdo ser fornecidos em midia eletronica em portugués.

6.27 TREINAMENTO

6.27.1 A Contratada deverd realizar os treinamentos durante a vigéncia do contrato, que
deverdo ser ministrados nas dependéncias da CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU ou
em locais indicados pela Contratada, segundo cronogramas estabelecidos em comum
acordo pelas partes;

6.27.2 Todas as despesas com treinamento e divulgacdo serdo de inteira responsabilidade
da Contratada;

6.27.3 Treinamento Baésico:

a) Conhecimento do uso de todas as fungdes do Sistema Integrado, considerando as
especificidades de cada grupo de servidores e a drea de sua utilizagdo;

b) Deverdo ser tremados no maximo 20 (vinte) colaboradores da Contratante,
acompanhados dos servidores da drea de tecnologia da informag¢do da CMA.

6.27.4 E recomendado que a licitante vencedora faca visita técnica 3 CONTRATANTE,
para que acompanhe as instalages fisicas e os requisitos tecnoldgicos necessdrios para a

consecucao do trabalho.

7. FUNCOES GERAIS DE TECNOLOGIA E SEGURANCA

7.1 Os Sistemas devem ser compativeis com uma variedade de sistemas operacionais,
incluindo, mas nio se limitando a: Windows 7 ou versdes superiores, bem como sistemas
Linux. Essa compatibilidade garantird que os sistemas possam ser instalados e executados
de forma adequada em ambientes que utilizem esses sistemas operacionais. Dessa forma, a
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CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU terd a flexibilidade de escolher a plataforma que
melhor se adapte as suas necessidades e preferéncias, permitindo uma integracdao
harmoniosa dos sistemas com o ambiente operacional existente.
7.2 Os Sistemas devem permitir o acesso através de dispositivos mdveis (smartphones,
tablets);
7.3 Os Sistemas devem adotar uma arquitetura em trés camadas, garantindo um design
robusto e escalavel Essa abordagem arquitetonica permite uma melhor separacdo de
responsabilidades e facilita a manutencdo, a evolucdo e a integracdo dos sistemas. Com a
arquitetura em trés camadas, as camadas de apresentacdo, logica de negdcios e acesso a
dados sdo claramente definidas, o que proporciona maior flexibilidade e extensibilidade
aos sistemas. Além disso, essa arquitetura promove a reutilizacio de componentes e
melhora a performance e a seguranga dos sistemas implementados;
7.4 Os sistemas devem possurr uma interface desenvolvida em HTML, CSS e devem ser
capazes de executar JavaScript na camada cliente;
7.5 Os sistemas devem ser executados na plataforma J2EE ou .NET;
7.6 Os sistemas devem ser compativeis com os servidores de aplicacdo: IIS, Tomcat ou
JBoss;
7.7 Os sistemas devem ser compativeis com os bancos de dados MS SQL Server, Oracle,
PostgreSQL, MySQL ou MariaDB;
7.8 Os relatérios dos sistemas devem ser gerados em diversos formatos de arquivos,
inclundo PDF, RTF, CVS, XLSX, DOCX, TXT e JPG, proporcionando flexibilidade e
atendendo as diferentes necessidades dos usudrios;
7.9 Os sistemas devem permitir a realizacdo de consultas avangadas por meio de telas,
possibilitando o filtro e a classificacdo dos campos com base em diferentes critérios, tais
como igual, diferente, maior, maior ou igual, menor, menor ou igual, comecando com,
contendo, periodo e periodo relativo. Esses critérios devem ser aplicaveis tanto a campos
de texto quanto a campos de data, proporcionando aos usudrios maior flexibilidade e
precisdo na busca de informacdes;
7.10 Os sistemas devem possibilitar que o préprio usudrio realize a exportagdo dos dados
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consultados em tela para arquivos nos formatos XML ou JSON, HTML e TXT. Essa
funcionalidade permitird ao usudrio obter uma cOpia dos dados consultados em um formato
compativel com outros sistemas ou para fins de andlise externa. O sistema deve fornecer
opgOes claras e intuitivas para que o usudrio selecione o formato desejado e inicie o
processo de exportacdo de maneira ficil e eficiente. Isso proporcionard maior flexibilidade
e autonomia ao usudrio na utilizacdo e manipulacdo dos dados;
7.11 Os sistemas devem permitir que o proprio usudrio gere uma listagem simples dos
dados consultados em tela. Essa funcionalidade € essencial para que o usudrio possa
visualizar de forma clara e organizada os resultados da consulta realizada. O sistema deve
oferecer opg¢des intuitivas para que o usudrio possa selecionar os campos desejados e
definir critérios de ordenacdo, se necessario. A listagem gerada deve apresentar as
informacdes de maneira legivel e de ficil interpretacdo, permitindo ao usudrio realizar
andlises e tomar decisdbes com base nos dados apresentados. Essa funcionalidade
proporciona autonomia e agilidade ao usudrio, tornando a experiéncia de utilizacdo do
sistema mais eficiente;
7.12 Os Sistemas devem possuir um grid gerencidvel que ofereca as seguintes
funcionalidades:
7.12.1 Permitir que os proprios usudrios do sistema possam ocultar colunas conforme sua
necessidade;
7.12.2 Permitir que os proprios usudrios do sistema possam alterar a posicdo das colunas
de acordo com sua preferéncia
7.12.3 Possibilitar que os proprios usudrios do sistema realizem a ordenagcdo das colunas
de acordo com critérios especificos;
7.13 Os Sistemas devem oferecer a capacidade de importar registros em formato de
arquivo de texto (txt) para a tabela relacionada a prépria tela. Essa funcionalidade permite
que os usudrios do sistema possam importar dados de forma 4gil e eficiente, facilitando a
atualizacdo e a integracdo de informagdes relevantes;
7.14 Os Sistemas devem ser capazes de interagir com outros sistemas por meio de
chamadas a webservices ou APIs. Isso garantird a total interoperabilidade entre todos os
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sistemas envolvidos nesta licitacdo. Todas as interacdes entre os sistemas devem ser
realizadas utilizando a API Rest, com retorno dos dados no formato XML ou JSON. Essa
abordagem moderna e padronizada facilita a comunicacdo e a troca de informacdes entre
os sistemas, garantindo uma integracdo eficiente e consistente;
7.15 Os formuldrios e relatérios dos Sistemas, determinados pelo RH, devem ser acessiveis
externamente, sem a necessidade de autenticacdo, por meio de autorizacdo individual. Isso
significa que esses formulirios e relatrios poderdo ser utilizados por meio de links de
acesso, mesmo sem ter acesso completo ao sistema. Essa funcionalidade permitird que
usuarios autorizados acessem diretamente os formulirios e relatérios necessarios,
agilizando o processo e facilitando a obten¢do das informacdes desejadas;
7.16 Os Sistemas devem inclur uma funcionalidade de "ajuda" nos campos das telas, que
exibird conteido detalhado e dicas ao passar o mouse sobre os campos. Essa
funcionalidade serd til para os usudrios, pois fornecera informagdes adicionais sobre cada
campo, esclarecendo seu propdsito, formato ou instrucdes de preenchimento. Ao passar o
mouse sobre um campo especifico, serd exibida uma mensagem ou pop-up com as
informagdes relevantes, auxiliando os usudrios na utilizacdo correta e eficiente do sistema;
7.17 Os Sistemas devem contar com um gerador de relatérios, que ofereca suporte a
recursos avangados, como graficos, tabelas cruzadas, sub-relatérios e agrupamentos. Além
disso, o gerador de relatdrios deve ser capaz de exportar os relatdrios gerados em
diferentes formatos de arquivo, como txt, csv, xIsx, rtf e docx. Isso permitird aos usudrios
criar relatérios personalizados, com layouts profissionais e visualmente atraentes, e
exportd-los nos formatos mais adequados as suas necessidades. Com essa funcionalidade,
os usudrios poderdo analisar e compartihar os dados de forma eficiente, facilitando a
tomada de decisdes baseadas em informacdes precisas e atualizadas;
7.18 Possuir ferramenta de geracdo de novos relatérios em regime por demanda, os quais
serdo solicitados pela Contratante;
7.19 Os Sistemas devem respeitar o nivel de acesso do usudrio ao realizar a geracdo de
relatorios e consultas as informacOes armazenadas no sistema. Isso significa que as
permissdes e restrices definidas para cada usudrio ou grupo de usudrios devem ser
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aplicadas de forma consistente durante o processo de acesso e obten¢do de informacdes. O
sistema deve garantir que somente os usudrios autorizados tenham acesso aos dados e
recursos relevantes, evitando o acesso ndo autorizado a informagdes confidenciais ou
sensiveis. Essa funcionalidade de controle de acesso contribui para a seguranca e
integridade dos dados, bem como para a conformidade com as politicas e regulamentos
estabelecidos pela Contratante;

7.20 Os Sistemas devem contar com um cadastro de grupos de usudrios, que permitird a
definicio dos perfis de acesso ao sistema (privilégios) para cada grupo de usudrio. Essa
funcionalidade possibilitard a organizacdo e gerenciamento eficiente dos usudrios,
agrupando-os de acordo com as suas respetivas fungdes, responsabilidades e niveis de
autorizacdo. Ao atribuir perfis de acesso aos grupos de usudrios, serd possivel controlar de
forma granular quais recursos, funcionalidades e informacdes cada grupo terd permissao
para acessar e utilizar no sistema. Essa abordagem simplifica a administracio de usudrios,
agiliza a configuracdo de permissdes e contribui para a seguranca e controle de acesso
adequados ao ambiente do sistema;

7.21 Os Sistemas devem apresentar um cadastro de usudrios avancado, que permitird o
armazenamento de informacdes adicionais para cada usudrio. Essas informacdes incluem
campos para inserir e-mail, impressdo digital, fotografia, data limite de expiracdo do
acesso € numero de dias para troca de senha. O campo de e-mail possibilitard a associagdo
de um endereco de e-mail Unico a cada usudrio, facilitando a comunicacdo e o envio de
notificacdes relevantes. A opcdo de impressdo digital permitird a autenticacdo biométrica
do usudrio, proporcionando um nivel adicional de seguranca no acesso ao sistema. O
campo de fotografia possibilitard a inclusdo de uma imagem do usudrio, facilitando o
reconhecimento visual e a personalizacio das interacdes no sistema. A data limite de
expiracdo do acesso permitird definir um prazo de validade para a conta de usudrio, seja
em relacdo a uma data de referéncia ou a uma data especifica. Além disso, o numero de
dias para troca de senha determinard a periodicidade com que os usudrios serdo solicitados
a alterar suas senhas, garantindo a seguranca das contas. Esses recursos avangados no
cadastro de usudrios contribuirdo para a personalizacdo, seguranga e gestdo eficiente dos
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acessos ao sistema;
7.22 Os Sistemas devem oferecer a funcionalidade de definir o acesso a itens de menu,
telas e relatérios do sistema de forma granular, tanto por usudrio individual quanto por
grupo de usudrios. Isso significa que serd possivel configurar permissdes especificas para
cada usudrio ou para um grupo de usudrios, determinando quais itens de menu, telas e
relatérios estardo disponiveis para visualizacdo e utilizacdo. Essa flexibilidade permitird
um controle preciso sobre as funcionalidades acessiveis a cada usudrio, garantindo que
cada um tenha permissdes adequadas de acordo com suas responsabilidades e necessidades
de trabalho. Essa capacidade de gerenciar o acesso de forma detalhada contriburrd para a
seguranca, a organizacdo e a eficiencia do sistema, atendendo aos requisitos especificos de
cada usudrio ou grupo de usudrios;
7.23 Os Sistemas deverdo possuir rotina de solicitagio de cadastramento, exclusio e
alteraciio de usudrios e seus perfis, que serd gerenciado pela CAMARA MUNICIPAL DE
ARACAIJU, mediante perfil exclusivo para essa funcionalidade;
7.24 Os Sistemas devem possuir autorizacdes acumulativas por usudrios, quando este for
associado a mais de um grupo de acesso ao sistema;
7.25 Os Sistemas devem permitir que se defina as permissdes de visualizacio e edi¢do, dos
campos e demais objetos de uma tela do sistema, por usudrio ou por grupo de usudrios;
7.26 Os Sistemas devem permitir a inclusdo de dados padrdes para alguns campos a partir
de dados definidos na tela, facilitando entradas de dados repetitivos;
7.27 Os Sistemas devem contar com uma rotina automdtica de registro em log, que registra
todas as operagdes realizadas pelos usudrios do sistema, inclundo a inclusdo, alteracdo e
exclusao de registros. Essa funcionalidade documentard de forma precisa e detalhada as
telas, os campos, o conteido anterior e o conteido atual dos registros, além de registrar o
usudrio responsdvel pela operacdo, a data e a hora em que a operacdo foi realizada. Esses
registros em log serdo essenciais para acompanhar e monitorar as atividades realizadas no
sistema, proporcionando uma triha de auditoria completa e faciltando a identificacdo de
quaisquer alteragdes ou acgodes realizadas. Isso contribuird para a transparéncia, a seguranca
e a rastreabilidade do sistema, auxiliando na deteccdo de erros, na solugdo de problemas e
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no controle de acesso aos dados;
7.28 Os Sistemas devem possurr um formulirio que se permita consultar, visualizar e
imprimir o log dos registros do sistema, por periodo, tipo de opera¢do, usudrio e
formulario;
7.29 Os Sistemas devem permitir realizar o acesso a0 mesmo através de equipamento de
leitor biométrico devidamente instalado;
7.30 Os Sistemas devem contar com uma rotina interna e integrada que permita o setor de
tecnologia da informacdo realizar backups do banco de dados em formato nativo de cada
banco, sem causar interrupcoes ou lentiddo no funcionamento do sistema. Essa
funcionalidade oferece a capacidade de realizar copias de seguranca dos dados
armazenados, preservando a integridade e a disponibilidade das informac¢des. O backup em
formato nativo garante que os dados sejam armazenados de acordo com os padrdes
especificos de cada banco de dados utilizado, como .bak para MSSQL, .sql para MySQL,
entre outros. Além disso, a rotina de backup deve ser flexivel, permitindo que os backups
sejam realizados em qualquer momento necessdrio, de acordo com as necessidades e
politicas de seguranga da organizacdo. Dessa forma, o setor de tecnologia da informacao
poderd garantir a protecdo dos dados e a rdpida recuperacdo em caso de necessidade,
mantendo a continuidade e a estabilidade do sistema;
7.31 Os Sistemas devem oferecer suporte a um nimero ilimitado de usudrios. Essa
caracteristica garante a escalabilidade e a flexibilidade do sistema, permitindo que um
grande numero de usudrios acesse e utilize simultaneamente as funcionalidades oferecidas.
Nao hi restricoes quanto a quantidade de usudrios que podem utilizar o sistema,
possibilitando  sua  utilizagdo  por todos os colaboradores da  organizacdo,
independentemente do tamanho da equipe. Essa capacidade ilimitada de usudrios contribui
para a eficiéncia e a produtividade dos processos, garantindo que todos Os usudrios
autorizados tenham acesso as informacdes e recursos necessdrios, sem limitagdes ou
restricdes de capacidade;
7.32 Os Sistemas devem oferecer a funcionalidade de montar "DASHBOARD" totalmente
web, permitindo aos usudrios configurar colunas e modelos de graficos de acordo com suas
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necessidades. Um "DASHBOARD" € um conjunto de grificos e indicadores que
proporciona uma visualizacdo rdpida e intuitiva dos aspectos-chave do sistema. Com essa
funcionalidade, os usudrios poderdao personalizar o "DASHBOARD" de acordo com suas
preferéncias, selecionando as colunas e os modelos de grificos que desejam visualizar.
Isso proporciona uma experiéncia flexivel e adaptavel, permitindo que cada usudrio tenha
uma visdo personalizada das informagdes mais relevantes para sua tomada de decisdo. Essa
capacidade de configuracio do "DASHBOARD" dentro dos sistemas contribui para uma
melhor andlise e monitoramento dos dados, facilitando o acompanhamento de indicadores
importantes e otimizando a eficiéncia na tomada de decisOes;
7.33 Os Sistemas Integrados devem ser projetados para serem multiusudrios, permitindo o
compartilhamento de arquivos de dados e mformacdes de uso comum de forma integrada e
online. Além disso, € essencial que os sistemas garantam toda a seguranca necessiria para
o tratamento de transacdes, protegendo os dados e as informagdes dos usudrios;
7.34 Os sistemas, objeto desta licitagdo, devem utilizar uma base unica de dados. Isso
significa que todos os sistemas devem compartilhar e acessar a mesma fonte de dados,
evitando duplicidade e inconsisténcia de informacdes. A utilizacdo de uma base udnica de
dados proporciona maior integridade e confiabilidade das informacdes, facilitando a
atualizacdo e o acesso aos dados em tempo real;
7.35 A mtegracdo entre todos os sistemas deve ser natural, sem a necessidade de arquivos
auxiliares. Isso significa que os sistemas devem ser projetados de forma a se comunicarem
diretamente, compartilhando informagdes e realizando trocas de dados de maneira eficiente
e transparente. A eliminacdo da dependéncia de arquivos auxiliares simplifica a integracdo
e reduz possiveis problemas de sincronizacdo ou inconsisténcia de dados.
7.36 Os sistemas devem ter a capacidade de disponibilizar formuldrios e relatérios
externamente, por meio de um link védlido publicado na internet. Isso possibilitard a
realizacdo de consultas externas, atendendo as legislagdes que regulamentam a
transparéncia publica no Brasil, como a Lei 131/2009 e a Lei 12.527/2011.
Essa funcionalidade permitrd que os cidaddos acessem os formuldrios e relatorios de
forma remota, fora da rede local, facilitando o cumprimento dos requisitos de transparéncia
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e acesso as informacdes publicas. Dessa maneira, as informagdes poderdo ser consultadas
de maneira ampla e acessivel, garantindo a transparéncia e a prestacdo de contas por parte
da instituicao;
7.37 A solucdo deve oferecer a capacidade de armazenar documentos digitais/digitalizados
em diversos formatos, de maneira estruturada, permitindo sua localizagdo eletronica.
Isso significa que a solucdo deve ser capaz de receber e armazenar documentos em
formatos como PDF, Word, Excel, imagens, entre outros, de forma organizada e indexada.
Dessa forma, os documentos poderdao ser facimente encontrados e acessados
eletronicamente, por meio de recursos de pesquisa e filtros, agilizando o processo de busca
e garantindo a eficiéncia na gestdo da documentacgdo.
Essa funcionalidade proporciona uma maior organizacdo e praticidade no armazenamento
de documentos, eliminando a necessidade de manter arquivos fisicos e permitindo o acesso
rapido e seguro as informacdes contidas nos documentos, contribuindo para a agilidade e
eficiéncia dos processos organizacionais;
7.38 Os sistemas devem ser capazes de suportar certificacdo digital Al e A3, permitindo o
uso de arquivos eletronicos assinados digitalmente.
Isso significa que os sistemas devem ter a capacidade de reconhecer e validar certificados
digitais nos formatos Al e A3, que sdo utilizados para autenticacdo e assinatura digital de
documentos. Esses certificados garantem a autenticidade, mntegridade e confidencialidade
das informagdes, além de conferirem validade juridica aos documentos eletronicos.
Ao oferecer suporte a certificacdo digital Al e A3, os sistemas possibilitam que o0s
usudrios realizem transacOes seguras, assinem documentos digitalmente e verifiquem a
autenticidade das assinaturas. Isso € especialmente importante em ambientes que exigem
um alto nivel de seguranca e conformidade, garantindo a validade legal e a protecdo das
informacdes transmitidas eletronicamente;
7.39 Caso o usuario possua um certificado digital, os sistemas devem possibilitar a
assinatura digital do documento eletronico, garantindo sua validade juridica e permitindo a
substituicdo do documento em papel.
Com a garantia de validade juridica, o documento eletronico assinado digitalmente pode
Cimara Municipal de Aracaju
Praga Olimpio Campos, 74 - Centro

CEP. 49010-010
Telefone: (079) 3512-2530

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cmaracaju.1doc.com.br/verificacao/BC9F-B810-1FFE-62E8 e informe o c4digo BC9F-B810-1FFE-62E8

Assinado por 1 pessoa: GERALDO REZENDE MENDONCA

o



ESTADO DE SERGIPE

CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU

substituir o documento em papel, atendendo aos requisitos legais e normativos. Isso
proporciona agilidade, seguranca e praticidade, além de reduzir a necessidade de impressao
e armazenamento fisico de documentos;
7.40 O sistema devera permitir a realizagdo de “Copias de Seguranca” dos dados de forma
“online” ¢ com o banco de dados em utilizacao;
7.41 Nao havera limitacdo, seja para o nimero de acessos simultineos, seja para nimero
de usudrios e/ou orgios e entidades dos sistemas;
7.42 A solucdo deve contar com mecanismos de seguranca da informacdo para garantir a
mtegridade, privacidade e autenticidade dos dados.
A integridade dos dados refere-se a protecdo contra alteracdes nao autorizadas ou
acidentais. A solucdo deve implementar medidas de seguranca que assegurem a
integridade dos dados armazenados, evitando qualquer tipo de modificagdo ndo autorizada
e garantindo a consisténcia das informagdes.
A privacidade dos dados é um aspecto crucial, especialmente quando se trata de
informacdes sensiveis. A solucdo deve adotar medidas de seguranca para proteger os dados
contra acesso nao autorizado, assegurando que apenas as pessoas autorizadas tenham
acesso as informacdes confidenciais.
A autenticidade dos dados diz respeito a verificacio da origem e veracidade das
informagdes. A solugdo deve empregar mecanismos de autenticacdo e controle de acesso
para garantir que apenas usudrios autorizados possam manipular e visualizar os dados,
evitando qualquer tipo de falsificacdo ou manipulacdo indevida.
E fundamental que a soluigio adote priticas de seguranca da informagdo, como
criptografia, controle de acesso, auditoria de logs, monitoramento de atividades suspeitas,
entre outras, a fim de salvaguardar os dados contra ameagas internas e externas.
Dessa forma, a implementacdo de mecanismos de seguranca da informacdo na solucdo
garantrd a protecdo adequada dos dados, assegurando a integridade, privacidade e
autenticidade das informacdes, bem como reduzindo os riscos de acesso ndo autorizado e
manipulacdo indevida;
7.43 A empresa vencedora deverd manter versdes que atendam a legislacdo vigente,
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promovendo atualizacdes em tempo habil para cumprimento das obrigagdes legais;

744 Na hipétese da CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU necessitar do
desenvolvimento de novas rotinas e ou alteracdes na estrutura dos sistemas objeto desta
licitacdo, treinamentos adicionais ou outros servicos ndo contemplados neste edital, a
contratada deverd apresentar orcamento para prévia aprovacio da CAMARA
MUNICIPAL DE ARACAIJU.

7.45 O Sistema deve ser exclusivamente baseado em ambiente web, sem a necessidade de
instalacdo local ou dependéncias de plataformas especificas. Dessa forma, ndo se restringe
o trabalho a um determinado tipo de computador ou sistema operacional. Permite-se
utilizar o sistema em diferentes dispositivos, como computadores pessoais, tablets e até
mesmo smartphones. Essa versatilidade € especialmente util quando existe a necessidade
de acessar informacdes importantes ou realizar tarefas enquanto estamos em transito ou
fora do escritorio. Outra vantagem de um sistema web € a facilidade de atualizacdo e
manutencdo. As atualizacdes e corre¢des de bugs podem ser implementadas centralmente,

sem a necessidade de interromper o trabalho de cada usudrio individualmente.

8. ATENDIMENTO E SOLUCAO DOS PROBLEMAS - Acordo de Niveis de
Servico — SLA

8.1 A empresa contratada deverd disponibilizar, via Internet, um aplicativo que possibilite
a Contratante a abertura e acompanhamento dos chamados;
8.2 O atendimento do suporte técnico poderd ser feito através de telefone, Internet ou
deslocamento dos técnicos do proponente ao local da prestacdo dos servigos;
8.3 Todas as solicitagdes devem ser analisadas e efetuadas pela equipe técnica ou
administrador que serdo designados pelos 6rgios gestores dos sistemas;
84 A Empresa contratada deverd atender aos chamados utilizando-se o critério de
priorizacdo aqui definido:
Prioridade Impacto / Urgéncia Tempo
Critica Sistema parado;
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Sistema apresenta erro que compromete a observancia de prazo inadidvel;

Numero significativo de municipes afetado pela paralisacdo. Ac¢do imediata da abertura do
chamado com resolugdo em até 24 horas.

Deverd apresentar solucio de emergéncia.

Alta Funcionalidade com problema, mas sem comprometer a operagdo do sistema;

Nao hd compromisso imediato e inadidvel do usuério;

Alguns municipes precisam ter a solucdo dos seus mteresses adiada. Acdo em até 4 horas
da abertura do chamado com resolugdo em 48 horas.

Deverd apresentar solucdo de contorno.

Média, Erro ou mau funcionamento ndo enquadrado nas categorias anteriores: A¢ao dentro
de 8 horas da abertura do chamado e resolucio em 60 horas.

8.5 A mobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servico para prover
uma Solucio de Contorno para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO, como
CRITICO - ensejard a aplicacio de multa, para cada infracio ocorrida, conforme
especificado no contrato vinculado a este termo;

8.6 Serd ainda aplicada multa complementar, conforme especificado no contrato vinculado
a este termo, a cada periodo de 1 (uma) hora corrida de atraso na apresentacdo da Solucdo
de Contorno, pela CONTRATADA, para qualquer chamado em aberto para SUPORTE
TECNICO, como CRITICO;

8.7 A mobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servico para prover
uma Solugio Definitiva para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO, como
CRITICO - ensejard a aplicacio de multa, para cada infragio ocorrida, conforme
especificado no contrato vinculado a este termo;

8.8 Serd ainda aplicada multa complementar, conforme especificado no contrato vinculado
a este termo, a cada periodo de 5 (cinco) horas corridas de atraso na apresentacdo da
Solucdo Definitiva, pela CONTRATADA, para qualquer chamado em aberto para
SUPORTE TECNICO, como CRITICO;

8.9 A mobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servigo para prover
uma Solucio de Contorno para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO, como
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MEDIO - ensejard a aplicacio de multa, para cada infracio ocorrida, conforme
especificado no contrato vinculado a este termo;

8.10 Sera ainda aplicada multa complementar, conforme especificado no contrato
vinculado a este termo, a cada periodo de 2 (duas) horas corridas de atraso na apresentacao
da Solugdo de Contorno, pela CONTRATADA, para qualquer chamado em aberto para
SUPORTE TECNICO, como MEDIO;

8.11 A mobservancia pela CONTRATADA do Niveis Minimos de Servico para prover
uma Solucio Definitiva para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO, como
MEDIO - ensejard a aplicacio de multa, para cada infracio ocorrida, conforme
especificado no contrato vinculado a este termo;

8.12 Serd ainda aplicada multa complementar, conforme especificado no contrato
vinculado a este termo, a cada periodo de 7 (sete) horas corridas de atraso na apresentacao
da Solucdo Defnitiva, pela CONTRATADA, para qualquer chamado em aberto para
SUPORTE TECNICO, como MEDIO;

8.13 A mobservancia pela CONTRATADA dos Niveis Minimos de Servico para prover
uma Solucio de Contorno para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO, como
NORMAL - ensejard a aplicacio de multa, para cada infracdo ocorrida, conforme
especificado no contrato vinculado a este termo;

8.14 Sera amnda aplicada multa complementar, conforme especificado no contrato
vinculado a este termo, a cada periodo de 8 (oito) horas corridas de atraso na apresentagao
da Solugdo de Contorno, pela CONTRATADA, para qualquer chamado em aberto para
SUPORTE TECNICO, como NORMAL;

8.15 A mobservancia pela CONTRATADA do Niveis Minimos de Servico para prover
uma Soluigdo Definitiva para qualquer chamado para SUPORTE TECNICO, como
NORMAL - ensejard a aplicacio de multa, para cada infracdo ocorrida, conforme
especificado no contrato vinculado a este termo;

8.16 Serd ainda aplicada multa complementar, conforme especificado no contrato
vinculado a este termo, a cada periodo de 24 (vinte e quatro) horas corridas de atraso na
apresentacdo da Solucdo Definitiva, pela CONTRATADA, para qualquer chamado em
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aberto para SUPORTE TECNICO, como NORMAL;

8.17 Durante a abertura do chamado, a Contratante informard o nivel de priorizacdo, que
poderd ser contestado pela empresa vencedora, sempre apds o atendimento;

8.18 As horas serdo sempre contadas levando-se em conta o periodo de 08:00h as 12:00h e
das 14:00h as 18:00h, nos dias tteis de segunda-feira a sexta-feira, na sede da Empresa
contratada;

8.19 Todos os chamados deverdo ter seu tempo para atendimento cumprido,
independentemente da abertura de novo chamado com prioridade maior;

8.20 A Contratante ndo se responsabilizard por testes em alteracOes efetuadas e/ou em
novas implementacdes efetuadas no Sistema. A Empresa contratada deverd atualizar e
liberar o Sistema atendendo perfeitamente aos requisitos da alteracdo e/ou da nova
funcionalidade necessédria a execucdo dos trabalhos;

8.21 Os servicos de manutencdo ou julgados essenciais ao bom funcionamento da
Administracdo e ndo cobertos por este Projeto Basico poderdo ser objeto de entendimento
entre as partes, observada a legislacdo vigente.

8.22 Os equipamentos de informitica a serem utilizados por seus prepostos serdo

fornecidos pela Contratada.

9. MODULO GESTAO DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE
PAGAMENTO

9.1 Permitir o cadastramento de concursos com informacdes referentes a: Documentos
exigidos para inscricdo, etapas do concurso, cargos e quantidade de vagas.
9.2 Permitir o cadastramento de candidatos com emissdo de comprovante de inscricio.
9.3 Permitir o cadastramento de questdes para serem utilizadas em avaliacdo funcionais.
9.4 Permitir o cadastramento de documentos que pode ser exibidos para provimento do
cargo.
9.5 Permitir o cadastramento de solicitacdes de recrutamento com informacgdes referentes a
prazo para contratacdo, regime, saldrio e cargo.
Camara Municipal de Aracaju
Praca Olimpio Campos, 74 - Centro

CEP. 49010-010
Telefone: (079) 3512-2530

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cmaracaju.1doc.com.br/verificacao/BC9F-B810-1FFE-62E8 e informe o c4digo BC9F-B810-1FFE-62E8

Assinado por 1 pessoa: GERALDO REZENDE MENDONCA

o



ESTADO DE SERGIPE

CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU

9.6 Permitir cadastramento de gabarito para os concursos existentes.
9.7 Possuirr rotina que seleciona questdes de forma aleatéria de acordo a quantidade
definida pelo usudrio.
9.8 Possuir rotina para configuracio de BACK-UP de banco de dados;
9.9 Possurr rotina que possibilite restauracdo de Banco de Dados.
9.10 Possuir relatério de Comprovante de inscri¢do.
9.11 Permitir o cadastro de Areas do Conhecimento;
9.12 Possuir tabela com informagdes previamente cadastrada referente as Grandes Areas,
area, subdreas e formacdo do Conhecimento;
9.13 Permitir o cadastramento de Bairros para serem Utilizados no cadastramento de
Vagas do Sistema, podendo ser disponibilizadas Vagas por Bairros;
9.14 Permitir o cadastramento de Cargos;
9.15 Permitr o cadastramento de Empresa com Informag¢des pertinentes a Ramo de
Atividade, Situacdo, Endereco, Quantidade de Funciondrios;
9.16 Permitir o cadastramento de Instituicoes de ensino com uma relagdo preexistente das
principais Instituicdes do Pais, contemplando Tipo de Instituicdo, Situacdo e Organizacido
Académica;
9.17 Permitir o Cadastramento de Ramo de Atividade;
9.18 Permitir o Cadastramento de Religido;
9.19 Permitir o Cadastramento de Tipos de Treinamentos (Curso, Semindrio, Congressos);
9.20 Permitir o Cadastro de Candidatos com Dados Pessoais, Endereco;
9.21 Permitir que seja associado ao candidato sua formacdo escolar e profissional;
9.22 Permitir que seja associado ao candidato as Certificagdes feitas pelo mesmo;
9.23 Permitir que seja associado ao candidato suas experiéncias profissionais com no
Minimo (Nome da Empresa, Cargo, Admissdo e Atividades);
9.24 Permitir que seja associado ao candidato os cursos almejados;
9.25 Permitir que seja associado ao candidato os cursos concluidos pelo mesmo;
9.26 Permitir que seja associado ao candidato o dominio de idiomas assim como 0s niveis
de cada um (Escrita e Conversagao).
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9.27 Permitir que seja associado ao candidato referéncia Profissional, com no minimo
(Nome da Empresa, Pessoa para Contato, Telefone, e-mail e Cargo);
9.28 Permitir o Cadastramento de Vagas com no Miimo (Cargo, Tipo de Vaga, Empresa,
Perfi, Vinculo Empregaticio, Faixa Etdria, Saldrio Inicial e Saldrio Final);
9.29 Permitir que seja informado no cadastramento de vagas as atividades da vaga;
9.30 Permitir que seja informado no cadastramento de vagas a formacdo profissional
exigida;
9.31 Permitir que seja informado no cadastramento de vagas os idiomas requeridos;
9.32 Permitir que seja associado no momento do cadastramento da vaga para qual Bairro
ou quais Bairros a vaga € destinada;
9.33 Permitir que seja associado no momento do cadastramento da vaga quais 0s
Beneficios Oferecidos para a vaga (Assisténcia Médica, Vale Transporte, Vale Refeicdo,
Seguro de Vida, Auxilio Creche dentre outros);
9.34 Possuir rotina para selecionar os candidatos que se enquadram para a vaga através do
uso de filtros;
9.35 Possuir rotina que possibilite filtrar as Vagas Existentes por (Cargo, Empresa, Perfil,
Municipio, Faixa de Saldrios);
9.36 Possuir rotina onde possa ser configurado por quanto tempo o curriculum deve
permanecer no sistema antes de serem desativados;
9.37 Possuir relatério de curriculo;
9.38 Permitir cadastro e controle de servicos médicos e odontoldgicos por funciondrios
e/ou seus dependentes, com seus respectivos valores, credenciados, e quantidade de
Unidade de Servigo;
9.39 Permitir controle de enquadramento a partir dos saldrios na participagdo dos
pagamentos dos servicos médicos e odontoldgicos;
9.40 Permitir cadastro e alteracdo das cotagdes mensais por tipo de assisténcia;
9.41 Permitir cadastro e controle de lancamentos de financiamentos por funciondrios;
9.42 Permitir o cadastro em plano de saude e coparticipacdo, por titular € seus respectivos
dependentes, permitindo configuracdo dos seus tipos de planos, enquadramento de valores
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de planos por faixa etdria e tipos;
9.43 Permitir cadastro e controle de treinamentos de colaboradores e seus custos,
periodicidade, carga hordria e frequéncia;
9.44 Permitir registro de elogios, penalidades e infragcdes dos funciondrios;
9.45 Permitir controle e cadastro de movimentacdo de funciondrios na empresa;
9.46 Possuir rotina de integracdo de despesas gastas com treinamentos nos lancamentos de
verbas da folha de pagamento;
9.47 Permitir visualizar histérico de informacgdes dos servidores/funciondrios;
9.48 Permitir cadastro de reembolso por movimentacdo e a disposigdo com seus
respectivos Onus;
9.49 Permitir parametrizacdo de itens, grau e nivel de avaliagdo por perfil profissional e ou
funcdo exercidas e suas respectivas competéncias técnicas e comportamentais;
9.50 Possurr rotina para avaliagdo dos servidores/funciondrios nas perspectivas técnicas,
comportamentais e metas;
9.51 Demonstrar desempenho dos servidores/empregados a partir das notas nas
perspectivas técnicas, comportamentais e metas;
9.52 Permitir a elaboracdo de orcamento de treinamentos por lotagdo, por programa, drea
de conhecimento e acompanhar os valores realizados, gerando relatérios e graficos de
controle;
9.53 Permitir parametrizacdo de uma tabela de Entidades fornecedoras de treinamento;
9.54 Permitir parametrizacio de uma tabela de instrutores internos, externos e autdbnomos,
com indicacdo de seus dados pessoais e cursos autorizados;
9.55 Permitir programar treinamento informando as 4reas, os eventos previstos para o
exercicio;
9.56 Permitir as parametrizacdes dos indicadores de treinamento gerando gréficos e
relatérios;
9.57 Permitir a inclusdo de arquivos anexos as turmas de treinamentos, as quais poderdo
estar em formatos diversos;
9.58 Permitir controle de outros participantes incluidos em treinamentos, como
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terceirizados, fornecedores, clientes, estagidrios e pessoas da comunidade e de outros
Orgaos;
9.59 Permitir importacdo de planos de saide a partir de arquivos texto (.txt) com os dados
de assisténcia de planos privado de saide ou conveniadas dos funciondrios demonstrando
suas mensalidades e descontos a serem pagas na folha;
9.60 Emitir Perfil Profissiografico Previdencidrio (PPP);
9.61 Emitir relatérios de avaliacdes dos funciondrios em todas as perspectivas, por média,
desempenho e rankings;
9.62 Emitir relatério de Avaliagdo técnica — necessidade de tremamento;
9.63 Emitir relatério de Avaliagio comportamental - necessidade de treinamento;
9.64 Emitir relatério de coeficiente de desempenho do empregado;
9.65 Permitir o cadastro de pessoa com as seguintes informagdes pessoais: todos os
documentos, endereco, grau de instrucdo, estado civil, raca, nome dos pais, conjugue,
naturalidade, tipo de sangue, deficiéncia, linguas estrangeiras, Foto;
9.66 Permitir cadastro de servidor completo, reunindo informacOes admissionais, de
pagamento e complementares;
9.67 Permitir cadastro de dependentes com informacdes sobre o grau de parentesco que
este possui com o servidor, o tipo de dependéncia e sobre seu nascimento;
9.68 Possurr toda a Classificagdo Brasileira de Ocupacdo — CBO com as segumntes tabelas:
Afinidade, Familia, Grande Grupo, Ocupag¢do, sindbnimo, Subgrupo, Subgrupo Principal;
9.69 Possuir cadastro de cargos associado ao grupo operacional, ao vinculo empregaticio e
a tabela de Classificacdo Brasileira de Ocupacdo — CBO;
9.70 Permitir cadastramento de eventos periddicos, de um determinado periodo que sdao
gerados automaticamente na folha, como por exemplo, as consignacdes;
9.71 Possuir cadastro de Entidade com informacdes referentes a: Tipo de Entidade, CNPJ,
Dados dos responsdveis, inscricdo municipal e estadual, brasdo, natureza juridica, endereco
completo;
9.72 Possurr cadastro de eventos/verbas onde possibilita que seja montado 0s proprios
célculos, sem necessidade de modificacao do sistema;
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9.73 Possuir cadastro de Bancos com as informagdes ja disponibilizadas pelo sistema
referente aos bancos existentes;

9.74 Possuir cadastro de agencias bancdria com as seguintes informagdes: Nome da
agéncia, banco, endereco, contatos, responsavel,

9.75 Possuir cadastro de contas da entidade com as seguintes informagdes: Nome da
Conta, nimero da conta, tipo, data de abertura, banco, nimero do convénio para
pagamento,

9.76 Possuir cadastro de lotagdes completo contemplando: Orgdo, unidades or¢amentria,
centro de custo e local de trabalho;

9.77 Permitir cadastramento de diversos regimes de contratacdo: Administrativo, Celetista,
Cargo Comissionado, Estatutdrio, Estagidrios, etc;

9.78 Permitir o cadastramento de feriados com os seus tipos (Civico/Religioso) e
abrangéncia (Nacional / Estadual / Municipal);

9.79 Possuir cadastro de tabelas de saldrio minimo com informagdes referentes ao periodo
de vigéncia e valor naquele periodo;

9.80 Possuir cadastramento de tabelas individuais de INSS, IRRF, Previdéncia Prépria,
Saldrio Familia e Saldrio Familia Previdéncia Prépria;

9.81 Possuir tabelas com informagdes que sdo utilizadas para exportacio SEFIP - Sistema
Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacdes a Previdéncia Social tais como
(Categoria do Trabalhados, Ocorréncia, Recolhimento, GPS);

9.82 Possuir tabelas com informagdes que sdo utilizadas para exportacdo RAIS — Relacdo
Anual de Informacgdes Sociais, tais como: Tipo de Admissdo, Vinculo Empregaticio,
Motivos de Desligamento, Tipos de Afastamentos, Naturalidade, Natureza Juridica, Tipo
de Salario;

9.83 Possuir cadastro especifico para estagidrios;

9.84 Possur cadastro de perfis profissionais que devem ser vinculados a tela de
cadastramento de cargo;

9.85 Possuir cadastro de Lei de alteracdo salarial que devem ser vinculadas no momento de
efetuar um reajuste salarial;
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9.86 Possuir cadastro de Plano de Sadde com informacdes referentes aos planos e as
respectivas faixas de Idade, percentual e valor;
9.87 Possuir parametrizagdo com célculos ji definidos e automatizados, onde o cliente
apenas escolhe os cddigos que deseja utilizar para diversos eventos como: INSS, IRRF,
Previdéncia Propria, 13° Saldrio, Adiantamento 13°, Desconto de Adiantamento 13°, 1/3
Férias, Abono Férias, Saldrio Familia, Saldrio Maternidade, Licenca Premio, Tempo de
Servico, Férias Vencidas, Férias Proporcionais, Horas Extras, Adicionais, Faltas, dentre
outros;
9.88 Controlar todas as atividades referentes a Administragdo de Pessoal, efetuando todos
os cdlculos da Folha de Pagamento e emitir os respectivos relatorios;
9.89 Permitir o bloqueio de verbas de acordo com o regime do funciondrio;
9.90 Permitir efetuar o controle dos afastamentos, seus periodos e a previsdo e seu retorno
as atividades;
9.91 Permitir administracdo de muiltiplos planos de cargos e saldrios compostos por grupo
operacionais, niveis, classes e referencia salarial;
9.92 Permitir controlar a experiéncia profissional do servidor, registrando as empresas que
ja trabalhou, periodo, tempo de servico e cargos ocupados;
9.93 Permitir efetuar o controle dos pensionistas, com informacdes sobre a pensdo e seus
dados para se efetuar o pagamento;
9.94 Permitir a inclusdo de varidveis via valor digitado (horas extras, faltas, prémios, etc...)
ou Percentuais;
9.95 Permitir o arquivamento de registros que correspondam a toda vida funcional dos
empregados permitindo hd qualquer tempo, a geracdo de fichas impressas ou relatérios que
mformem todas as variaveis de cada funcionario;
9.96 Administra os periodos de férias e controlar seus vencimentos, com cdlculos
mndividuais;
9.97 Permitir o cdlculo de valores com base em qualquer indice ou percentual;
9.98 Possuir banco de dados que armazene e permita a alimentacdo de todos os periodos
que o servidor trabalhou e/ou trabalha no Municipio, para fins de emissdo de certiddes de
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tempo de servico e declaracoes;
9.99 Permitir Controlar periodos de férias, horas extras, salirio familia, etc., de acordo
com as normas do Estatuto dos Servidores municipais;
9.100 Permitir que seja inserida no sistema a foto dos funciondrios, a qual também saird na
ficha cadastral;
9.101 Permitir que seja parametrizado um Limite de Quantidade de Tempo de Servico
(Anos) por funciondrio;
9.102 Possuir rotina que possibilite efetuar exoneragdo em lote, por cargo, Centro de
Custo, Unidade, Regime e local de trabalho;
9.103 Possuir rotina para programacdo de Férias Coletivas;
9.104 Possurr rotina para preenchimento de Endereco através do CEP, sem necessidade de
conexao com internet para tal rotina ser executada;
9.105 Possurr rotina de progressdo automatica de nivel e referéncia de acordo ao tempo
configurado pelo usuério;
9.106 Possuir Modulo para Pagamento de Beneficios (Alimentagdo — Refeicdo);
9.107 Possuir médulo para pagamento de Vale Transporte;
9.108 Permitir o processamento de folha de pensdo alimenticia para Pensionistas
automaticamente com o valor descontado do funcionario;
9.109 Permitr o Fechamento e Exclusio de Folhas em lote (Diversas Folhas de Uma
Unica Vez);
9.110 Possuir Interface dnica para lancamento de Eventos Fixos e Periddicos;
9.111 Possuir rotina para geracdo de periodos de férias automaticamente;
9.112 Possuir rotina de cadastramento de contrato por funciondrio, onde o cliente pode
cadastrar varios modelos diferentes de contrato;
9.113 Possuir rotina para efetuar o lancamento de forma coletiva de eventos periddicos,
onde estes lancamentos podem ser por: Cargo, Regime, Centro de Custo, Unidade ou
Geral;
9.114 Possurr rotina para efetuar reajuste salarial;
9.115 Possuir rotina de processamento da folha que pode ser: geral, por lote, centro de
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custo, unidade, cargo, regime ou individual;
9.116 Possuir rotina para identificar servidores com valores negativos;
9.117 Possuir rotina de parametrizacio de mensagens que serdo exibidas ao acessar o
sistema;
9.118 Possuir rotina no momento de calculo da folha que exibe a composicdo de todas as
bases de célculos utilizadas no processamento da folha;
9.119 Possuir rotina de atualizacdo automitica das tabelas de (INSS, IRRF, Saldrio Familia
e Salario Minimo);
9.120 Possuir rotina que exibe inconsisténcias no momento de efetuar exportacdo para
SEFIP;
9.121 Possurr rotina no momento de processamento da folha que verifica os casos de
multiplos vinculos e avisa ao usudrio quando identificar situacdo de 2 (dois) servidores
com vinculos incorretos de acordo ao que € exibido pelo programa SEFIP;
9.122 Possuir na tela de afastamento um informativo que exibe em caso de Licenca Prémio
qual o periodo aquisitivo que a respectiva licenca se refere;
9.123 Possuir parametrizacio que possibilita efetuar o controle das contas de débito em
caso de pensionistas alimenticios diretamente no cadastro dos mesmos;
9.124 Possuir formuldrio onde é possivel consultar todos os dados das folhas fechadas,
sendo que as informacdes sdo separadas por funciondrio;
9.125 Permitir a geracdo de arquivos de exportacdo para integracdo bancdria com base em
qualquer layout;
9.126 Permitir a geracdo de arquivos de exportagdo para abertura de contas bancdrias em
instituicdo financeira (padrio FEBRABAN);
9.127 Permitir a geracdo de arquivos de exportacdo que possibilita a geracdo de
contracheque nos caixas eletronicos para qualquer instituicdo financeira (padrdao
FEBRABAN);
9.128 Permitir geracdo de exportacdo em meio magnético das informacdes anuais para
RAIS;
9.129 Permitir geracdo de exportacdo em meio magnético das informacdes anuais para
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DIRF;

9.130 Permitir geracdo de exportacdo em meio magnético das informacdes mensais para
SEFIP;

9.131 Permitir geracdo de exportacdo em meio magnético das informacdes mensais para
CAGED;

9.132 Permitir geracdo de exportacdo em meio magnético das informacdes para o
MANAD;

9.133 Permitir geracdo de exportacdo em meio magnético das informacdes para o
PIS/PASEP;

9.134 Permitir geracdo de exportacdo em meio magnético das informacdes para SICCOB;
9.135 Permitir a geracdo de exportagdo em meio magnético de exportacdo especifica para
Convénios;

9.136 Permitir a importagdo por meio de arquivo TXT, de arquivo de consignacao
especifica;

9.137 Permitir a importacdo de arquivo para pagamento do PASEP;

9.138 Permitir a importacdo de Consignacdo para qualquer BANCO (padrio
FEBRABAN).

9.139 Permitir a exportacdo com os tipos (DOC / TED) sendo configurados em cada
funciondrio se o pagamento serd efetuado desta forma;

9.140 Possuir relatérios de conferéncia de eventos periddicos por servidor, com valores e
quantidade de parcelas;

9.141 Possuir relatérios de conferencia de Cargos com informagdes sobre: vagas
disponiveis, vagas ocupadas, diferenca.

9.142 Possuir relatérios de folha de pagamento demonstrando os valores pagos para o
funciondrio assim como os respectivos descontos, base de INSS, IRRS, Previdéncia
Propria, Jornada de Trabalho, Regime, Cargo, Banco, Agéncia, Conta e etc;

9.143 Possuir relatério de relacdo bancdria da folha dos funciondrios que acompanha a
remessa do arquivo bancdrio;

9.144 Possuir relatério de relacdo bancdria dos pensionistas que acompanha a remessa do
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arquivo bancario;
9.145 Possibilita a impressdao de contracheque impresso em layout especifico para o
cliente;
9.146 Possuir relatério de relacdo de verbas mensal e relacdo de verbas anual;
9.147 Possuir relatorio de relacdo de descontos por centro de custo;
9.148 Possuir relatério de GPS — Guia da Previdéncia Social;
9.149 Possurr relatério de recolhimento para previdéncia propria;
9.150 Possuir relatério de resumo INSS por centro de custo.
9.151 Possurr relatério de Resumo Geral da Folha, demonstrando todos os valores pagos
de provento e desconto incluindo os célculos patronais;
9.152 Possurr relatério de Mapa da Folha de Pagamento, demonstrando detalhadamente os
valores dos encargos sociais;
9.153 Possuir relatério de comparativo da folha de pagamento, possibilitando efetuar o
comparativo dos valores pagos na folha em dois meses diferentes;
9.154 Possur relatério de comparativo da folha de pagamento por funciondrio,
possibilitando efetuar o comparativo dos valores pagos por funciondrio entre dois meses
diferentes;
9.155 Possuir relatério de comparativo de verbas por funciondrio, possibilitando efetuar o
comparativo dos valores pagos por funciondrio e por verba de dois meses diferentes;
9.156 Possuir relatérios para o gerenciamento de vale transporte, englobando os seguintes
itens: pedido de vale transporte, protocolo de entrega de vale transporte, relacio de vale
transporte por centro de custo e relatério de frequéncia (Faltas e Afastamentos);
9.157 Possuir relatério de aviso e recibo de férias, podendo ser emitido de forma individual
ou unificado;
9.158 Possuir relatério de ficha cadastral contendo as informagdes funcionais do
funcionario;
9.159 Permitir a emissao de relatorio de rescisdao contratual;
9.160 Possurr relatorio de certiddo de tempo de servigo;
9.161 Possuir relatério de informe de rendimentos;
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90.162 Possurr relatérios para o gerenciamento de periodos aquisitivos de férias,
controlando s6 periodos em aberto;
9.163 Possuir relatério de aviso prévio;
9.164 Possuir rotina para geracdo e emissio de DARF — Documento de Arrecadacdo de
Receitas Federais;
9.165 Possuir relatério de relacdo de servidores admitidos por periodo;
9.166 Possuir relatérios para o gerenciamento de afastamentos e frequéncias;
9.167 Possuir relatérios para o gerenciamento de valores de margem consigndvel;
9.168 Possuir relatorios de requerimento de férias;
9.169 Possuir relatdrios para o gerenciamento de valores de margem consignivel;
9.170 Possurr relatorios de quantitativo de servidores por faixa salarial, contemplando os
valores de salario base e bruto;
9.171 Emitir relatério que demonstra o reconhecimento, a mensuracdo € a evidenciacdao
das obrigacdes e provisdes, por competéncia, para escrituracdo contdbil mensal no PCASP
— Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico, conforme as NBCASP — Normas Brasileiras
de Contabilidade aplicada ao Setor Publico, atendendo a portaria 184/2008 e 467/2009 do
STN;
9.172 Possuir relatério que demonstra os periodos aquisitivos de Licenca Prémio dos
servidores facilitando o gerenciamento e controle;
9.173 Possuir relatério resumo de liquido bancédrio sintético por unidade que detalhe os
valores pagos por conta de débito e unidade;
9.174 Possur relatorio resumo de centro de custo por evento, separando os valores
calculados dos eventos por centro de custo com 0s respectivos  totais;
9.175 Possuir relatério de demonstrativo de pagamento de pensdo alimenticia;
9.176 Possuir relatério demonstrativo de servidor com remuneragdo por local de trabalho;
9.177 Possuir cadastro e controle da avaliacio de saude ocupacional dos funciondrios
como exames fisicos, admissional, demissional e periddico, capacidade Ilaborativa,
diagnostico e historico clinico;
9.178 Possuir cadastramento de unidade de atendimento médico;
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9.179 Possuir cadastro completo das tabelas gerais para CAT tais como: Tipo, agente,
agente causador, corpo, emitente, empregador, natureza da lesdo, situacdo geradora;
9.180 Possuir cadastro de Profissional de satude;
9.181 Possuir cadastro de tipo de exame com informacdes referentes a periodicidade,
exame, sexo, idade e etc;
9.182 Permitir cadastrar e Controlar Comissdao de Prevencdo de Acidentes (CIPA), com
suas atas, representantes da Comissdo, competéncia, vigéncia data de posse e controle de
eventos da comissao;
9.183 Permitir controlar agendamentos, atendimentos médicos por tipo, exames e atestados
médicos;
9.184 Possurr rotina que possibilita tracar perfil de saude do funcionario;
9.185 Permitir demonstracao de resultados de exames com seus indicadores e niveis;
9.186 Permitir efetuar solicitacdo de consultas de médicos especialistas;
9.187 Permitir efetuar o controle de acidentes de trabalhos por funciondrio, seus
respectivos agentes causadores e especificacdes do acidente;
9.188 Possuir relatério de atestado médico;
9.189 Possuir relatério de receita médica;
9.190 Possuir relatério de solicitagdo de exames;
9.191 Possuir relatério de Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT);
9.192 Possuir relatério de afastamentos por funciondrio;
9.193 Possuir relatério de listagem de comissdes e seus respectivos representantes por
competéncia e periodo de vigéncia;
9.194 Possuir relatério de atestado de Satde Ocupacional e Perfil de Satdde;
9.195 Possuir médulo para cadastramento de e-mail dos servidores através do qual serd
encaminhado senha e link de acesso ao portal de servicos disponiveis;
9.196 Possurr rotina para cadastramento de Informativos/Noticias que sdo visualizadas
diretamente no Portal do Servidor;
9.197 Permitr que seja efetuada solicitacdo on-lne de logn de acesso, mediante
preenchimento de formuldrio padrao;
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9.198 Permitir que o funciondrio efetue atualizacdo on-line de seu enderego.

9.199 Permitir alteracdo de senha diretamente no Portal do Servidor;

9.200 Permitir recuperagdo de senha de acesso automaticamente no e-mail cadastrado;
9.201 Permitir configurar a partir de que data os dados devem ser exibidos externamente
no Portal do Servidor;

9.202 Possuir relatério de Contra cheque;

9.203 Possurr relatério de Ficha Financeira;

9.204 Possurr relatério de Informe de Rendimentos.

10. MODULO PORTAL DA TRANSPARENCIA PUBLICA

10.1 Permitir a publicacdo em tempo real de todas as informagdes obrigatorias conforme as
legislacdes vigentes, sem a necessidade de interven¢do humana;

10.2 Deve ser Integrado com a Lei Orcamentdria Anual (LOA), Contabilidade Publica e
Tesouraria;

10.3 Deve divulgar os dados mensais da Lei Federal de divulgacdo das Contas Publicas
No. 9.755 de 16/12/1998.

10.4 Deve atender a Lei Complementar 131 de 27/05/2009 na integra;

10.5 Deve atender a Lei 12.527 de 18/11/2011 (Lei do Acesso a Informagdo - LAI);

10.6 Permitir acesso as informacdes em tempo real, diretamente do banco de dados onde as
transacdes ocorrem, por unidade gestora;

10.7 Possuir nterfaice HTML e estar publicado em um endereco eletronico que possibilite
amplo acesso publico através da Internet;

10.8 Disponibilizar as informacdes da despesa e receita, relativas a execu¢do dos atos
orcamentdrios e financeiros, por unidade gestora, para o amplo acesso publico, em meio
eletronico;

10.9 Permitir visualizar, imprimir e salvar em XML a despesa empenhada, com o nimero
do empenho, a classificacdo funcional da despesa, o credor, o processo de licitacio ou
dispensa ou inexigibilidade, o valor;
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10.10 Permitir visualizar, imprimir e salvar em XML a despesa liquidada, com as
retencdes, 0os documentos comprobatdrios, o valor liquidado;
10.11 Permitir visualizar, imprimir e salvar em XML a despesa paga com o nimero da
ordem de pagamento, os documentos do pagamento e a data do pagamento;
10.12 Permitir visualizar o nimero do processo de execucdo da despesa, quando existir;
10.13 Permitir a classificacdo orcamentdria completa da despesa, especificando a unidade
orcamentdria, a acdo, a funcdo, a sub-funcdo, a natureza da despesa, o elemento da
despesa, e a fonte de recursos;
10.14 Permitir visualizar o nome do beneficiario do pagamento da despesa (pessoa fisica
ou juridica);
10.15 Permitir visualizar, imprimir e salvar em XML os contratos celebrados e seus
aditivos, com o ntimero, a data da celebracdo, da vigéncia, o valor, o fornecedor, o 6rgao, e
O status.
10.16 Permitir visualizar, imprimir e salvar em XML os processos de licitacdo, dispensa ou
mexigbilidade da despesa, quando for o caso, com o nimero do processo, data, 6rgdo,
status, modalidade, espécie, critério, valor, e outros detalhamentos.
10.17 Permitir visualizar, imprimir e salvar em XML os convénios por Orgdo, com o
numero, a data, o valor, o valor da contrapartida e o objeto;
10.18 Permitir visualizar a descricdo dos bens fornecidos ou os servicos prestados, quando
for o caso;
10.19 Permitir visualizar, imprimir e salvar em XML as didrias e passagens pagas por
servidor, por 6rgdo, com o valor, a data e os documentos comprobatorios;
10.20 Permitir visualizar, imprimir e salvar em XML as a¢des do governo, por 6rgio;
10.21 Permitir visualizar, imprimir e salvar em XML os programas de governo por 6rgao.
10.22 Permitir visualizar a previsdo da receita orcamentéria;
10.23 Permitir visualizar, imprimir e salvar em XML os lancamentos analiticos de receitas
orcamentdria e extra, com data, credor, valor, e classificacdo contébil;
10.24 Possuir Manual de Navegacdo do Portal;
10.25 Possuir Glossério, visando esclarecer o contetido de alguns termos técnicos;
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10.26 Exibir listagem das Perguntas mais Frequentes;

10.27 Possuir o Fale conosco, para divulgacdo dos canais de atendimento;

10.28 Permitir a parametrizacdo de consultas e o download em arquivo texto ou no
formato Excel (.xls) e por meio da ferramenta web services;

10.29 Possibilitar ao usudrio estabelecer o periodo de tempo da consulta, através do
oferecimento de opg¢des;

10.30 Permitir a divulgacdo de informagdes com vdrias fontes de origens (outros sistemas

ou sites) através de links de acesso;

11. MODULO E-SOCIAL

11.1 Possuir cadastro por empresa, filial e/ou 6rgao publico;
11.2 Possurr controle de envio de eventos, onde possamos verificar a situacdo dos eventos
enviados e tratar das inconsisténcias se houver;
11.3 Possibilitar a geracdo do evento de exclusdo S3000-Exclusdio de eventos quando
houver a necessidade;
11.4. Possibilitar o cadastramento e manuten¢do dos eventos iniciais e tabelas:
S1000-Informa¢des do Empregador/Contribuinte;
S1005-Tabela de Estabelecimentos, Obras ou Unidades de Orgﬁo Publicos;
S1010-Tabela de Rubricas;
S1020-Tabela de Lotacdes Tributérias;
S1070-Tabela de Processos Administrativos/Judiciais;
11.5 Possibilitar a extracio da Folha de Pagamento para a geracdo em lote de eventos
periddicos:
S1200-Remuneracdo de trabalhador vinculado ao Regime Geral de Previdéncia Social,
S1202-Remuneracdo de servidor vinculado a Regime Proprio de Previdéncia Social;
S1210-Pagamentos de Rendimentos do Trabalho;
11.6 Possibilitar a extracdo da Folha de Pagamento para a geracdo em lote de eventos ndo
periddicos:
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S2205- Alteragao de Dados Cadastrais do Trabalhador;
S2206-Alteragdo de Contrato de Trabalho;
11.7 Possibilitar a geracdo do evento S1280-Informagdes Complementares aos Eventos

Periddicos se houver a necessidade;

11.8 Possibilitar a geracdo do evento S1299-Fechamento dos Eventos Periddicos;
11.9 Possibilitar a geracdo do evento S1298-Reabertura dos Eventos Periddicos se houver
necessidade;

11.10 Possibilitar o cadastramento e manutencdao dos eventos periddicos:
S1200-Remuneragdo de trabalhador vinculado ao Regime Geral de Previdéncia Social;
S1202-Remuneragdo de servidor vinculado a Regime Préprio de Previdéncia Social,
S1210-Pagamentos de Rendimentos do Trabalho;

S1298-Reabertura dos Eventos Periddicos;
S1299-Fechamento dos Eventos Peridédicos;
11.11Possibilitar o cadastramento e manutencdo dos eventos ndo periddicos para
trabalhador com vinculo:
S2190-Admissdao de Trabalhador — Registro Preliminar;
S2200-Admissao de Trabalhador
S2205-Alteragao de Dados Cadastrais do Trabalhador;
S2206-Alteragdo de Contrato de Trabalho;
S2230-Afastamento  Temporério;
S2298-Reintegracao;
S2299-Desligamento;
a. Possibilitar o cadastramento e manutencdo dos eventos ndo periddicos
para trabalhador sem vinculo (TSVE):
S2300-Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutirio — Inicio;
S2306-Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutirio — Alteracdo Contratual;
S2399-Trabalhador Sem Vinculo de Emprego/Estatutirio — Término;
b. Possibilitar o cadastramento e manutencio dos eventos periddicos de
satde e seguranca do trabalho (SST):
Cimara Municipal de Aracaju
Praga Olimpio Campos, 74 - Centro

CEP. 49010-010
Telefone: (079) 3512-2530

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cmaracaju.1doc.com.br/verificacao/BC9F-B810-1FFE-62E8 e informe o c4digo BC9F-B810-1FFE-62E8

Assinado por 1 pessoa: GERALDO REZENDE MENDONCA

o



ESTADO DE SERGIPE

CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU

S2210-Comunicagdo de Acidente de Trabalho (CAT);

S2220-Monitoramento da Satude do Trabalhador;

S2240-Condi¢des Ambientais do Trabalho — Fatores de Risco;

11.12 Possibilitar a emissdo de relatérios de retorno com os dados de fechamento dos
eventos periodicos:
S5001-Contribuicdes Sociais por Trabalhador;
S5002-Imposto de Renda na Fonte por Trabalhador;
S5003-Fundo de Garantia por Trabalhador;

12. CONDICAO DA PRESTACAO DE SERVICOS

As atividades a serem desenvolvidas contemplam:
12.1.1 Locagdo de Sistema Integrado de Gestdo Publica — valor pago mensalmente a titulo
de licenca dos direitos de uso, detalhado por sistema ou modulo, sem limite de acessos,
usudrios ou 6rgaos;
12.1.2 Implantagdo — instalagdo e disponibilizacio do Sistema Integrado de Gestdo Publica
da CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU, em conformidade com cronograma a ser
estabelecido entre as partes;
12.1.3 Migracdao de Dados — transferéncia dos dados existentes durante a implantacdo nos
diversos sistemas presentes na estrutura administrativa para o Sistema Integrado de Gestao
Pdblica, a ser estimado em visita prévia ao procedimento licitatério. A licitante vencedora
deverd fazer engenharia reversa para migracdo de dados, pois ndo serdo fornecidos
dicionarios de dados, nem arquivos em “txt”. Maiores informagdes deverdo ser obtidas
durante a visita técnica;
12.1.4 Integracdo com os Sistemas Vigentes — Integracdo do Sistema Integrado de Gestdo
Pdblica com os sistemas que ndo serdo substituidos pela presente contratacdo e
continuaram sendo utilizados pela CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU. Informacdes
sobre esses sistemas devem ser dirimidas na visita técnica.
12.1.5 Eventuais customizacOhes e desenvolvimento de novos servicos: a empresa
contratada deverd estar apta e possuir pessoal disponivel para o atendimento as demandas
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de customizacdes dos sistemas implantados, bem como para o desenvolvimento de novas
funcionalidades ou servigos;

12.1.6 Suporte Técnico — Atendimento a distdncia ou presencial de demandas da Camara
Municipal de Aracaju visando o esclarecimento de dividas, a orientacdo quanto ao uso do
sistema e a identificacdo e correcdo de defeitos ou falhas apresentados. Apds a implantagdo
a empresa contratada deverd fazer o acompanhamento intensivo, no local da instalacio dos
sistemas, por um prazo de 90 (noventa) dias, para o acompanhamento do correto
funcionamento das atividades juntos aos técnicos da CAMARA MUNICIPAL DE
ARACAJU.

12.1.7 Treinamento: Qualificacio de 20 (vinte) multiplicadores da CAMARA
MUNICIPAL DE ARACAJU, que contemplem a utilizacdo de um computador por
participante, em laboratério de informatica localizado no municipio de Aracaju. Todas as

despesas com o treinamento correrdo por conta da empresa contratada.

13. RESULTADOS ESPERADOS

13.1 Integracdo on-line entre os sistemas que estdo sendo licitados: Gestdo de Recursos
Humanos e Folha de Pagamento e outros de utilizacio da CMAJU;

13.2 Melhoria dos processos administrativos com a redu¢do dos prazos para sua
realizacao;

13.3 Maior subsidio para a tomada de decisdes acuradas;

13.4 Maior integracdo entre os diversos setores € com outros Orgaos;

13.5 Prestacdo de Contas perante as Cortes de Contas que desejem acesso as tais
informagdes;

13.6 Publicacdo das informagdes, em tempo real, através da Internet, conforme disciplina a
Lei Complementar 131/2009;

13.7 Publicacdo nos prazos previstos dos Relatérios da Lei Complementar 101/2000 (Lei
de Responsabilidade Fiscal).
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14. DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO
14.1 Para Habilitacdo Juridica (Art. 28 da 8.666/93):

Registro comercial, no caso de empresa individual;

Ato constitutivo (estatuto ou contrato social em vigor), devidamente registrado no O6rgdo
competente, em se tratando de sociedades comerciais (empresariais), e, no caso de
sociedade por agdes, acompanhado de documentos comprobatdrios da eleicdo dos atuais
administradores;

Decreto de autorizacio, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo

orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

14.2. Para Qualificacio Economico-Financeira (Art. 31 da 8.666/93):

Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial ou extrajudicial, expedida pelo
Cartério de Distribuicdo da sede da licitante, expedida at¢ 90 (noventa) dias antes da data
de abertura da licitagdo;

De acordo com o entendimento do TCU (Acérddo n° 8.271/2011-2* Camara, Dou de
04/10/2011), é possivel a participacdo de empresas em recuperacdo judicial, desde que
amparadas com certiddo emitida pela instincia judicial competente, que certifique que a

interessada estd apta econOmica e financeiramente a participar de procedimento licitatério

nos termos da Lei n°. 8666/1993.

14.3. Para Regularidade Fiscal (Art. 29 da 8.666/93):

Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), do Ministério da Fazenda;
Inscricdo no Cadastro de Contribuintes estadual ou municipal se houver relativo a sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste Termo de
Referéncia;

Certificado de regularidade perante o FGTS demonstrando situagdo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;
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Certidoes de regularidade de situacdo para com as Fazendas: Federal (abrangendo os
débitos relativos a tributos federais, a divida ativa da Unido, e as contribuicOes
previdencidrias e de terceiros), Estadual, Municipal ou do Distrito Federal do

domicilio/sede da licitante.

14.4 Para Regularidade Trabalhista

Certidao negativa de Débitos Trabalhistas, conforme disposto na Lei 12.440/2011;
Declaragdo sobre Empregado Menor, conforme disposto no inciso V do art. 27 da Lei n°
8.666/93.

14.5. Para Qualificacdo Técnica

A empresa contratada deverd possuir certiddo do INPI;

A empresa deverd apresentar Atestado de Capacidade Técnico-operacional, em nome da
licitante, comprovando a realizacdo de revendas ou renovacdo do servico do sistema em
apreco. O atestado podera ser expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
devendo constar do atestado emitido por pessoa juridica de direito privado o nome

completo do signatdrio, estando as informagdes ali contidas sujeitas a verificacdo de sua

veracidade;

15. DAS OBRIGACOES

15.1 Das obrigacoes da Camara Municipal de Aracaju
15.1.1.Promover, através do Fiscal de Contrato especialmente designado, o
acompanhamento e a fiscalizacdo do sistema de recursos humanos e folha de pagamento de
acordo com o art. 67 da Lei n° 8.666/93;
15.1.2. Notificar o prestador do servico de qualquer irregularidade encontrada;
15.1.3. Proceder a verificacdo do servico prestado, objetivando constatar a conformidade
deste com as especificacOes constantes neste Termo de Referéncia, para posterior aceite;
15.1.4. Efetuar o pagamento ao licitante vencedor, de acordo com as condicdes neste
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Termo de Referéncia;

15.1.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada.

15.2. Das obrigacoes do prestador
15.2.1. Promover o sistema de gestio de recursos humanos e folha de pagamento dentro
das especificacdes contidas neste Termo de Referéncia, no local ou endereco eletronico e
prazos fixados, sem implicar em acréscimos de valores;
15.2.2. Manter durante toda a execucdo do Contrato, todas as condigdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas no processo licitatorio;
15.2.3. O prestador do servico arcard com todos os encargos sociais, trabalhistas e
tributdveis decorrentes da contratacdo;
15.2.4. Suyjeitar-se a ampla fiscalizacdo por parte da Administracio Publica, prestando
todos os esclarecimentos solicitados e acatando as reclamagdes formuladas;
15.2.5. Responder pelas despesas relativas a impostos, taxas e quaisquer outras que forem
devidas, referentes ao servigo;
15.2.6. Responder integralmente por danos que vier a causar a Camara Municipal de
Aracaju ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus
prepostos, independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver
sujeita;
15.2.7. Assinar o Contrato, no prazo de 05 (cinco) dias tteis, podendo o referido prazo ser
prorrogado, mediante justificativa da empresa a ser aceita por esta Casa Legislativa. Sendo
que o ndo atendimento a esta convocacdo, bem como a auséncia de justificativa plausivel
caracterizard o descumprimento total da obrigacio assumida, sujeitando o licitante
classificado em 1° (primeiro) lugar as penalidades previstas no caput do art. 81 da Lei n°
8.666/93. Neste momento, a Camara Municipal de Aracaju poderd convocar os licitantes
remanescentes, respeitada a ordem de classificacdo no certame, nas condi¢cOes de suas
propostas.
15.2.8 Deverd ser disponibilizada manutencdo e suporte técnico, pelo prazo de vigéncia do
contrato, renovadas a contar da disponibilizacdo da solucdo. O servico de suporte técnico
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podera ser através de telefone, e-maill ou presencial, pelo periodo contratado,
disponibilizando o atendimento em dias tteis no hordrio de 08:00 as 17:00 horas de
maneira ininterrupta. O servico de suporte técnico deverd garantir o funcionamento e
manutencdo dos servicos contratados. Deverd ainda designar preposto para atender aos
chamados e exigéncias da Contratante.

15.2.9 As manutencoes, sejam elas evolutivas ou outras que se fizerem necessarias ao
longo do periodo de contrato, devem estar contempladas neste item, sem nenhum

onus para a contratante, seguindo a orientacao do topico de sancoes do contrato.

16. DO PRAZO DO CONTRATO
O contrato terd vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, na forma do art. 57,

inciso IV da Lei n° 8.666/93 e posteriores alteracoes.

17. DA FORMA DE PAGAMENTO
17.1 A Camara Municipal de Aracaju, apés o exato cumprimento das obrigacdes
assumidas, efetuard o pagamento a Contratada em prazo nido superior a 30 (trinta) dias
consecutivos, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal discriminativa, com o
respectivo ateste da unidade responsavel pelo recebimento, de que o fornecimento foi
realizado a contento;
17.2 Para fazer jus ao pagamento, o fornecer deverd apresentar, juntamente com O
documento de cobranga, atualizacOes das certidOes, que na ocasido estiverem vencidas, de
regularidade junto ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, FGTS, negativa de
débitos Federal, Estadual, Municipal e Trabalhista;
17.3 A apresentacdo de nota fiscal/fatura com incorrecoes ou desacompanhada da
documentacdo requerida implicard a sua devolugdo a Contratada para regularizacio,
devendo o prazo de pagamento ser contado a partir da data de sua reapresentacao;
17.4 Nenhum pagamento serd efetuado a empresa, enquanto houver pendéncia de
liquidacao de obrigacdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual;
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N3ao haverd, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Ao prestador de servico que, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta,
deixar de entregar ou apresentar documentacio falsa exigida para o certame, nio mantiver
a proposta, ensejar o retardamento da execucdao do objeto, falhar ou fraudar na execu¢do do
objeto licitado, comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal, poderdo ser
aplicadas as seguintes sancdes, garantidos o contraditério e a prévia defesa, de acordo com
as disposicOes da Lei 8.666/93, art. 87:

I - adverténcia;

II - multa, na forma prevista no instrumento convocatorio;

II - suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administra¢do, por prazo nao superior a 2 (dois) anos;

IV - declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicio ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que o fornecedor ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds

decorrido o prazo da sang¢do aplicada com base no inciso anterior.

19. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratacdo do objeto desta licitacdo correrdo a conta
dos recursos consignados no orcamento da Camara Municipal de Aracaju obedecendo a
seguinte classificagdo:

Orgio: 01 CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU

Unid. Orgamentaria: 01101 CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU

Fun¢do: 01 Legislativa

SubFunc¢do: 031 Acdo Legislativa

Programa: 0001 ATUACAO LEGISLATIVA
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Acdo: 2001 Manutencao da Camara Municipal

Natureza de Despesa: 33904000 Servicos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo - Pessoa Juridica

SubElemento: 33904001 Locagdo de equipamentos e software

Fonte: 15000000 Recursos ndo Vinculados de Impostos

20. CONSIDERACOES GERAIS

20.1. Todas as informacoées obtidas durante os levantamentos efetuados deverdo ser
tratadas pela Empresa contratada como dados confidenciais e que nao poderao, sob
hipétese alguma, torna-los publicos;
20.2. A empresa contratada ndo poderd transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto
da presente contratacdo. A empresa contratada deverd possurr a propriedade e o direito de
comercializacdo dos sistemas a serem implantados;
20.3. A empresa contratada deverd arcar com quaisquer danos ou prejuizos causados a
Contratante;
20.4. Os valores correspondentes deverdo ser descontados da fatura seguinte, ou ajuizada,
se for o caso, a divida, sem prejuizo das demais sangdes previstas;
20.5. A empresa contratada deverd comunicar a Contratante, de forma detalhada, toda e
qualquer ocorréncia de acidentes verificada no curso da execu¢do contratual, bem como
toda ocorréncia que esteja prejudicando a prestacdo dos servicos € o cumprimento dos
niveis de servigcos acordados.
20.6. Qualquer davida que por ventura exista por parte da empresa contratada, esta poderd
dirimi-la junto ao pessoal da Contratante, obtendo desta os esclarecimentos necessarios;
20.7. Somente uma Empresa contratada poderd ganhar toda a execucdo dos servigos;
20.8. O valor a titulo de locacdo e manuten¢do serd pago mensalmente, devendo o mesmo
ser contado depois de finalizada a fase de implantacdo, apds a prestacdo dos servicos e a
apresentacdo da Nota Fiscal pela Empresa contratada, onde a Contratante terd prazo de
pagamento ndo superior a 30 (trinta) dias consecutivos.
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20.9. Todas as funcionalidades citados neste Termo de Referéncia deverdo estar suportados
nos Sistemas, podendo possuir nomes e estruturas diferentes dos aqui citados, mas
necessariamente implementando a descricdo correspondente;

20.10. E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto deste Termo de Referéncia,
assim como o estabelecimento de consorcio;

20.11. O prazo do contrato deverd ser de um ano podendo ser prorrogado de acordo com a

Lei 8.666/93.

Aracaju, 24 de agosto de 2023.
Geraldo Rezende de Mendonca
Matricula 84283

Diretoria de Desenvolvimento Humano
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