ESTADO DE SERGIPE
CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU

IERMO DE REFERENCIA

1. OBJET

1.1 Registro de Precos que por objeto a contratacdo de empresa para prestacdo de
servicos de Agenciamento de Viagens, compreendendo 0s servicos de emissdo, reservas,
remarcacdo e cancelamento de passagens aéreas nhacionais e internacionais, entrega de

bilhetes para suprir as necessidades da Camara Municipal.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Atendimento as necessidades de locomoc¢do das autoridades, servidores e colaboradores
da Camara Municipal de Aracaju, visando garantir ao 6érgdo o cumprimento de agendas e de
servicos essenciais ao cumprimento da missdo instucional em solos nacional e internacional,
além de outras atividades pertinentes a Administracao Publica, a pratica administrativa moderna
recomenda o incentivo ao constante aprendizado e troca de experiéncias entre servidores,
sendo essencial, para isso a participagdo (tanto como expositor quanto como ouvinte) em
semindrios, congressos e conferéncias, sobre temas afetos ao servigo publico, especificamente

as atividades fim desta Casa Legislativa, a fim de conhecer boas préaticas de gestdo de outras

. . . - . N .. . - o
localidades, ou difundir as a¢bes exitosas da Camara Municipal de Aracaju, ndo restando 2

davidas que a auséncia dos servicos certamente trard obstaculos ao desenvolvimento das
atividades relacionadas com as viagens assumidas pelo Presidente, vereadores e servidores do
CMA.

3. PLANILHA DE ESPECIFICACAO E FORMACAOQ DO PRECO

ITEM | DESCRICAO DOS SERVICOS | UNID | QTD. (VALOR) V.M. V. M.
ESTIMADA DE | UNIT. | TOTAL
PASSAGENS R$ R$
PARA EMITIR
1 Referente a  servicos de | UNID 80.000,00 - 42,50 42,50
Agenciamento de Viagens, passagem
compreendendo o0s servicos de nacional
emissdo, reservas, remarcacao e 20.000,00 -
cancelamento de passagens passagem
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ESTADO DE SERGIPE
CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU

aéreas nacionais e internacional

Internacionais, entrega de
bilhetes para suprir as
necessidades da Camara

Municipal de Aracaju.

R$
VALOR TOTAL 42,50

3.1 O valor estimado para a taxa de agenciamento referente a esta contratacdo é de R$ 42,50
(quarenta e dois reais e cinquenta centavos).

O valor total estimado para aquisicao de passagens aéreas nacionais e internacionais é de R$
100.000,00 (cem mil reais).

3.2 O valor apresentado acima néo indica qualquer compromisso para a CMA/AJU, tao
somente aponta um valor estimativo para aquisicdo de passagens aéreas, durante o periodo de
vigéncia da Ata.

3.3 Os precos dos servicos serdo cobrados pela Licitante Vencedora de acordo com as
tabelas praticadas pelas empresas concessionarias de transporte aéreo, estabelecidos pelo
Departamento de Aviacdo Civil do Ministério da Aerondutica, inclusive as tarifas promocionais,
vigentes a época da prestacdo do servigo, deduzido o desconto oferecido em sua proposta
comercial.

3.4 A Licitante Vencedora deveréa repassar para a CMA/ AJU os descontos que vier a ser
obtido (tarifas promocionais), quando da aquisicdo das passagens, sendo que, sobre este valor,

devera ainda incidir o desconto no percentual de desconto constante em sua proposta.

4. DOS SERVICOS DE AGENCIAMENTO

4.1 A contratacdo de empresa para prestacado de servicos de Agenciamento de Viagens,
compreendendo os servicos de emissao, reservas, remarcagdo e cancelamento de passagens
aéreas nacionais e internacionais, entrega de bilhetes para suprir as necessidades da Camara
Municipal de Aracaju.

4.2 Os bilhetes deverdo ser emitidos pela tarifa mais econdmica, excetuando-se 0s casos
em que a CMA/ AJU autorizar emissdo por outra tarifa com a devida justificativa, no prazo de até
48 (quarenta e oito) horas da solicitacéo;

4.3 Informar a CMA/ AJU as regras tarifarias vigentes nas empresas aéreas que operam

viagens regulares no territério nacional, bem como suas alteragées;
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ESTADO DE SERGIPE
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4.4 Prestar informacbes atualizadas de itinerarios, horéarios, tarifas nacionais e
internacionais, periodicidade de voos e de viagens e de variacdo de tarifas, inclusive
promocionais, colaborando na definicho do melhor roteiro e informando sobre eventuais
vantagens que a CMA/ AJU possa obter, sem que isso impligue acréscimo nos precos
contratados;

4.5 Efetuar cotacbes, antes da emissdo do bilhete de passagem, que no momento
estiverem sendo praticadas pelas empresas aéreas, devendo sempre que possivel optar pela de
menor valor;

4.6 Providenciar, por meio de terminal interligado as companhias aéreas, a reserva do voo,
imediatamente apdés o recebimento da requisicdo em nome do beneficiario indicado na
solicitagcdo, bem como proceder a emissdo do respectivo bilhete de passagem logo apos o
recebimento da referida requisicao;

4.7 Reservar, emitir, marcar, remarcar, desdobrar, confirmar e reconfirmar as passagens
aéreas para rotas nacionais e internacionais, inclusive o retorno, indo imediatamente ao
aeroporto quando o sistema da empresa de transporte estiver fora do ar e o0 prazo para a
entrega do bilhete for exiguo;

4.8 Apresentar alternativas viaveis no caso de ndo haver disponibilidade de vagas nas
datas e horarios requisitados, bem como adotar outras medidas necessarias a confirmacao das
reservas solicitadas;

4.9 Emitir ordens de passagens para todas as cidades atendidas por linhas regulares de
transporte aéreo, informando a CMA/ Aju, o namero do bilhete, cédigo de transmisséo,
companhia aérea, valor dos trechos e taxas de embarque;

4.10 Efetuar reservas e emissdo de bilhetes em carater de urgéncia, quando solicitado pela
CMA/ Aju, que podera ocorrer fora do horario de expediente, inclusive sdbados, domingos e
feriados, devendo o bilhete estar a disposicdo da CMA/ AJU em tempo hébil para o embarque
do passageiro;

4.11 Apresentar a CMA/ AJU relatério informatizado com os precos praticados pelas
companhias aéreas pesquisadas, logo depois de efetuada a reserva e emitido o bilhete;

4.12 Entregar os bilhetes de passagens aéreas diretamente ao funcionario responsavel pelo
servigo no a&mbito da CMA/ AJU ou a outro designado;

4.13 Fornecer as passagens aos interessados, por meio de bilhetes eletrénicos ou de PTA (s),
guando fora da CMA/ Aju, no Brasil ou no exterior;

4.14 Adotar as medidas necessarias para promover o cancelamento de passagens e/ou
trechos ndo utilizados;

4.15 Providenciar a substituicdo de passagens quando ocorrer mudancas de itinerario de
viagem ou de desdobramento de percurso, mediante documento oficial apresentado pela CMA/
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Aju, sendo que, noscasos em que houver aumento de custo, com requisicdo de valor
complementar e, se houver diminuicdo de custo, com emissao de ordem de crédito a favor da
CMA/ Aju, a ser utilizado como abatimento no valor da fatura posterior;

4.16 Promover reembolso de passagens nédo utilizadas pela CMA/ Aju, mediante solicitacdo
feita por meio de documento oficial, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do
recebimento do referido documento, com emissao de ordem de crédito a favor da CMA/ Aju;

4.17 Repassar a CMA/ AJU os descontos promocionais concedidos pelas companhias
aéreas;

4.18 Subsidiar a resolucdo de problemas que venham a ocorrer com passageiros ou
passagens, quando do embarque ou desembarque, no Brasil ou no Exterior;

4.19 Providenciar a realizacdo de check-in quando solicitado pela CMA/ Aju;

4.20 Manter um promotor de vendas a disposicdo da CMA/ Aju, munido de sistema de
comunicacdo que permita sua localizacdo imediata (telefone celular) para atendimento fora do
horario estabelecido, inclusive aos sabados, domingos e feriados, durante vinte e quatro horas
ininterruptas;

421 Possibilitar a concessdo ou obtencdo de endosso de passagens respeitando o
regulamento das companhias aéreas;

4.22 Para todos os servicos a serem prestados pela CONTRATADA é imprescindivel a
economicidade e a qualidade, de acordo com os critérios estipulados no edital de licitagéo;

4.23 N&o serd admitida a subcontratacdo sob qualquer pretexto ou alegagéo.

5. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1. As despesas da contratacdo correrdo a conta dos recursos especificos consignados no

ELIO DOS SANTOS

orcamento do CONTRATANTE para o exercicio correspondente, considerando a vigéncia da o

AU

ATA, consoante declaracdo de Impacto financeiro e Dotacao Orcamentéaria acostada aos autos 3

do processo.

6. DA PROPOSTA
6.1. Serd considerada vencedora a proposta que ofertar o MENOR TAXA DEc

ORAES LOBO e MARC

AGENCIAMENTO, para servicos de agenciamento de viagens e pela venda de bilhetes dei
passagens aéreas (EXCLUIDA A TAXA DE EMBAROQUE) e servicos correlatos, observada a =

<
oy ~ - ’ . N . ~ g ~ —
classificacdo final apés os lances, e cuja proponente atenda as condi¢cdes de habilitacdo, na

AR

forma da lei.

Z. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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7.1. Manter durante toda a execucdo do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na licitacao;

7.2. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢dao do Contrato ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pela Contratante;

7.3. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execuc¢do do Contrato;

7.4. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato firmado com a Contratante, sem
prévia e expressa anuéncia;

7.5. Na&o realizar associagdo com outrem, cessao ou transferéncia total ou parcial, bem como a
fusdo, cisdo ou incorporacao, sem prévia e expressa anuéncia do Contratante;

7.6. Designar formalmente o preposto da empresa para atuar junto a Contratante durante a

execugao contratual, inclusive durante feriados e finais de semana,;

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1. Proporcionar todas as facilidades necessérias ao fiel cumprimento do objeto deste Termo
de Referéncia;

8.2. Acompanhar e fiscalizar, por intermédio de servidor especialmente designado e atestar os
documentos pertinentes, podendo sustar, recusar, mandar fazer, refazer ou desfazer qualquer
procedimento que néo esteja de acordo com este Termo de Referéncia.

8.3. Emitir a Ordem de Servigos nas condi¢fes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Realizar o pagamento, dentro do prazo descrito no Termo de Referéncia;

8.5. Realizar a fiscalizacdo da execugéo da emissdo das passagens aéreas,

8.6. Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com ao cumprimento

do objeto da licitagé&o.

9. DA FISCALIZACAOQ

9.1. Cabe ao Poder Publico, nos termos do disposto nos art. 58, inc. Ill e art. 67, e seus

paragrafos, ambos da Lei n°® 8.666/93, acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos

celebrados através de um representante da Administracao;

9.2. As obrigacdes dos fiscais e gestores de contratos encontram-se normatizadas através da IN
005/2022(CMA), aprovada através do Ato 22/2022(CMA).

9.3. Fica designado como fiscal do contrato o servidor Senhor Marcos Aurélio dos Santos, Chefe
Setor de Transportes, para acompanhar e fiscalizar a execucdo da emissédo das

passagens.
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10 .DA HABILITACAQ:

10.1 - Para Habilitacdo Juridica:

10.1.1 — Registro comercial, no caso de empresa individual;

10.1.2 — Ato constitutivo (estatuto ou contrato social em vigor), devidamente registrado no
o6rgdo competente, em se tratando de sociedades comerciais (empresariais), e, no caso de
sociedade por acdes, acompanhado de documentos comprobatérios da eleicdo dos atuais
administradores.

10.1.3 - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

10.2 - Para Qualificacdo Econdmico-Financeira:

10.2.1 - Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
havendo possibilidade de emissao via internet.

10.2.2 — De acordo entendimento do TCU (Aco6rddo n° 8.271/2011-22 Cémara, Dou de
04/10/2011) e da 12 Turma do STJ (AResp 309.867), € possivel a participacdo de empresas em
recuperacdo judicial, desde que amparadas com certiddo emitida pela instancia judicial
competente, que certifique que a interessada esta apta econémica e financeiramente a participar
de procedimento licitatorio nos termos da Lei n°. 8666/1993;

10.2.3 — Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do ultimo exercicio social (2022)

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa, vedada a

sua substituicAo por balancetes ou balangos provisorios. O balanco Patrimonial ez

Demonstracfes Contabeis deverdo estar assinados por contabilista registrado no Conselho
Regional de Contabilidade, e registrado na Junta Comercial.

10.2.4 - A boa situacao financeira da empresa Licitante serd comprovada mediante a analise

=
®
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das demonstragées financeiras do item anterior em funcéo do indice de Liquidez Geral —

igual ou maior que 1,00, conforme férmula abaixo:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
ILG =

Passivo Circulante + Passivo nao Circulante

10.2.5 — Devera estar expresso no balanco da licitante o calculo do ILG conforme formula acima
ou em folha a parte, carimbada e assinada pelo contador da empresa;

10.2.6 — Em se tratando de empresas constituidas no mesmo exercicio em que se dara o
certame em tela, deverdo, para fins de comprovacdo da sua situacdo econdmico-financeira,
apresentar o seu balanco de abertura devidamente registrado na Junta Comercial e assinado
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por contabilista registrado.

10.2.7 — O Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio, no caso de
pessoas juridicas que utilizam a escrituragéio contabil digital (ECD) através do SPED CONTABIL
(Sistema Publico de Escrituracdo Digital Contabil), devem ser apresentados através das
demonstra¢cBes impressas a partir do SPED, acompanhadas do recibo de entrega do livro digital
junto a Receita Federal.

10.3 — Para Reqularidade Fiscal:

10.3.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), conforme o caso
(art. 29, | da Lei n°. 8.666/93);

10.3.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual (art. 29, 1l da Lei n°. 8.666/93);

10.3.3. Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal (art. 29, I
da Lei n°. 8.666/93):

10.3.3.1. Certidbes de regularidade de situagdo para com as Fazendas: Federal, mediante a
apresentacdo da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais, Divida
Ativa da Unido e INSS (contribuicbes sociais), expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional ou pela Secretaria da Receita Federal; Estadual, mediante a apresentacdo da Certidao
Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela Fazenda Estadual do respectivo do domicilio ou
sede do licitante; e Municipal, mediante apresentacdo da Certiddo Negativa de Deébitos
Municipais, emitida pela Fazenda Municipal do respectivo do domicilio ou sede do licitante;
10.3.4. Certificado de Regularidade do FGTS — CRF (art. 29, IV da Lei n°. 8.666/93);

10.4 - Para Reqularidade Trabalhista:
10.4.1. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante ag

ELIO DOS SANTOS

S AU

apresentagcdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do §
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943. (NR).

10.5. - Declaracdo sobre Empregado Menor, conforme disposto no inciso V do art. 27 da
Lei n°® 8.666/93.

10.6. A néo regularizacdo da documentacao, no prazo previsto em lei implicara decadéncia do
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sendo facultado a Administracdo convocar as Licitantes remanescentes, na ordem de =

LLA

classificacdo, para celebrar(em) a(s) contratacdo(des), ou revogar a licitacdo, consoante m
estabelecido no art. 43, §2° da Lei Complementar n°. 123/2006.

10.7. Da Qualificacdo Técnica

10.7.1. As empresas participantes deverdo apresentar os documentos de qualificagao técnica:

Comprovacdo de aptiddo para a execugdo dos servicos em caracteristicas, quantidades e
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prazos compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a
apresentacao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.
10.7.2 O(s) atestado(s) devera(ao) referir-se & execucdo de objeto no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

10.7.3 O licitante disponibilizara, caso solicitado pelo pregoeiro(a), todas as informacdes
necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que lastreou a contratacdo, endereco atual da contratante
e local em que foram prestados o0s servicos.

10.7.4 Comprovante de registro no Ministério do Turismo, com a apresentagéo de certificado
para o seu regular funcionamento consoante o art. 22 da Lei n°® 11.771/2008 e Decreto n°
4.898/2003;

10.7.5 Comprovante de Registro na Associacdo Brasileira das Agéncias de Viagem ABAV ou
entidade equivalente (art. 30, | da lei n® 8.666/93).

11, PAGAMENTO

11.1. O prazo para pagamento da nota fiscal sera de 30 (trinta) dias contados a partir da
entrega do documento, devidamente atestada e acompanhadas das certidées negativas, no
protocolo da Casa Legislativa devendo esta ser apresentada, com o atesto do fiscal do contrato,
acompanhadas da seguinte documentacdo habil a quitacdo: Nota fiscal, Certiddo de
Regularidade Fiscal com as Fazendas Federal, Estadual, Municipal, INSS, FGTS e Certiddo de
Débitos Trabalhistas.

11.2. Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto houver pendéncia de

liquidacéo da obrigacéo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

12. DA MODALIDADE DO CERTAME LICITATORIO

12.1. Considerando a natureza do objeto, qual seja: contratagdo de empresa para prestacdo de
servicos de Agenciamento de Viagens, compreendendo 0s servicos de emissdo, reservas,
remarcacao e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, entrega de
bilhetes para suprir as necessidades da Camara Municipal, se faz obrigatério a adocao da
modalidade Pregdo, na sua forma eletrénica, com critério menor taxa de agenciamento, devendo
ainda ser observado o que determina a Lei Complementar n°® 123/2006 (Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte), em seus artigos 42 ao 49, em especial ao que
estabelece o Art. 49:

“Néo se aplica o disposto nos arts. 47 e 48 desta Lei Complementar quando:

(...)

I - ndo houver um minimo de 3 (trés) fornecedores competitivos enquadrados como
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microempresas ou empresas de pequeno porte sediados local ou regionalmente e capazes de

cumprir as exigéncias estabelecidas no instrumento convocatorio;”

13. DA BASE LEGAL

13.1. Lei Federal N° 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui, no &mbito da Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal,
modalidade de licitacdo denominada Pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e da
outras providéncias, Decreto N° 10.024, de 20 de setembro de 2019, Ato N°: 13/2021 de 23 de
agosto de 2021, Decreto Federal N° 7.892 de 23 de janeiro de 2013, Regulamentado no ambito
da Camara Municipal de Aracaju pelo Ato 02/2022/CMA de 31 de janeiro de 2022, Lei N° 8.666,
de 21 de junho de 1993, Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, e Lei
Complementar N° 155 de 27 de outubro de 2016.

Aracaju/SE, 1 de agosto de 2023.

Marcos Aurélio dos Santos
Setor de Transportes

Stella Maria Mores L6ébo
Planejamneto
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