CAIXA

Anexo ao Contrato de Prestagao de Servigo para Agendamento de
Compromissos de Clientes — Procedimentos Operacionais —
Pagamento de Salarios — Conta Salario — SIACC

Grau de
sigilo

ANEXO 1 AO CONTRATO N° 01/2023 QUE
ENTRE SI FAZEM A CAIXA ECONOMICA
FEDERAL - CAIXA E ARACAJU CAMARA
MUNICIPAL - CAMARA DE VEREADORES,
PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS POR
PARTE DA CAIXA SOB AS CLAUSULAS E
CONDIGOES ABAIXO ESPECIFICADAS.

DADOS DO COMPROMISSO

CLAUSULA PRIMEIRA - O servigo contratado sera operacionalizado de acordo com os
dados que seguem.

Dados do Convénio

| Selecione uma Opgédo | X Novo Convénio | Alteragdo do Convénio
Cddigo do Convénio | Nome do Convénio CNPJ Convénio
300843 CAMARA MUNICIPAL DE ARACAJU 13.167.804/0001-21
Endereco Numero |Complemento
PC OLIMPIO CAMPOS 74
Bairro CEP Cidade UF
CENTRO 49010-040 |ARACAJU SE
Telefone Coligada CAIXA Seguradora Agéncia de
Vinculacéo
79 2107-4817 2 1) Sim; 2) Nao 2 1) Sim; 2) Nao 2186
Tipo de Empresa Esfera
1 1) Publica; 2) Publica com Convénio; 3) |1 Se Publica: 1) Municipal; 2) Estadual; 3)
Privada; 4) Privada com Convénio; 5) Federal;
Convénio Interno Se Privada: 4) Privada; 5) Convénio
Interno
Segmento
6 1) Prefeitura; 2) Saneamento; 3) Energia elétrica e gas; 4) Telecomunicagdes; 5)
Orgaos Governamentais; 6) Diversos; 7) Multas DENATRAN; 9) Exclusivo CAIXA
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Realiza Traducédo de Conta depésito
2 1) Aceita apenas conta salario (37 ou 3700); 2) Realiza tradugéo de conta depdsito

Categoria/Porte

12 - Se publico: 1) Autarquia; 2) Conselho de Fiscalizagdo Profissdes Regulamentadas;
3) Empresa Publica; 4) Fundacéao; 5) Governo de Estado; 6) Instituto; 7) Ministério; 8)
Prefeitura; 9) Secretaria; 10) Agéncias Nacionais; 11) Universidades; 12) Outros

- Se privado: 13) Microempresa; 14) Pequena Empresa; 15) Média Empresa; 16) Grande
Empresa; 17) Empresa sem fins lucrativos

- Se convénio interno: 18) Nao se aplica

Dados do Compromisso

| Selecione uma Opcdo |  Novo Compromisso | Alteracdo de Compromisso
Cddigo do Compromisso | Nome do Compromisso Agéncia de Vinculacao
Tipo |Numero
2 300843 CAMARA MUNICIPAL DE 2186
ARACAJU
Endereco Eletronico CNPJ Compromisso
13.167.804/0001-21

Contas Correntes para Débito do Compromisso

Tipo de |Agéncia |Nome da agéncia Operagao |Numero DV
Conta*
3 2186 FAUSTO CARDOSO 006 110 1

*TIPOS DE CONTAS: 1) CONTA PARA DEBITO E/OU CREDITO REFERENTE A
AGENDAMENTOS; 2) CONTA PARA DEBITO DE TARIFA; 3) CONTA PARA
LANCAMENTO DE AGENDAMENTO E TARIFA

Servigos Contratados

Forma de pagamento Tarifa contratada
( ) DOC R$

( ) OP R$

(X) Crédito em conta R$ 0,85
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( ) TED |R$

Periodo de Apuragao das Tarifas

Diario Semanal* Mensal**
X

*SEMANAL: 1. SEG; 2. TER; 3. QUA; 4. QUI; 5.SEX

“*MENSAL — INFORMAR O DIA DO MES

Forma de Transmissao e Recep¢ao
1 1) Via VAN; 2) Via Transmisséao Direta; 3) Via SITE

Transmissao via VAN
Nome Meio Magnético |Empresa de Transmissdo* |Apelido VAN
(20 Posigoes)

CMARACAJU 12 ABBFMX

*Empresas para transmissao: 1) Embratel; 2) Tivit; 3) Procer GS; 4) GXS-Interchage; 8)
IBM; 9) Accesstage; 10) Neogrid; 11) Nexxera; 12) Padrao IX; 13) Terra; 14) Oi; 15)
Supply; 16) Finnet; 18) CNX; 21) VAN ALEATORIA

Forma de Notificagao
N&o Emite Aviso

Formato de Arquivo
1 1) Leiaute Febraban CNAB 150 (Aplicativo Proprio); 2) Leiaute Febraban CNAB 240
(Aplicativo Préprio); 3) Leiaute Febraban CNAB 240 (Aplicativo CAIXA)

Retorno do Agendamento
11) Arquivo; 2) Sem retorno

Forma de Débito da Conta Compromisso
11) Débito c/ Float; 2) Débito Online

Forma de Langamento na Conta Compromisso
X LANCAMENTO DETALHADO

Tipo de Débjto / Cr{adito de Terceiros
DEBITO/CREDITO UNICO

Forma de Retorno
1 1) Por data de Movimento Agendado; 2) Por periodo

Periodo de Retorno dos Arquivos
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Diario Semanal* Mensal**

X

*SEMANAL: 1. SEG; 2. TER; 3. QUA; 4. QUI; 5.SEX

*MENSAL — INFORMAR O DIA DO MES

Forma de Envio Cobranga da Tarifa
Automatico

Regra de Cobrancga de Tarifa
CONTRATANTE

Canal de Entrada
EXTERNO

Emissao de Documentos
1 1) Nenhum; 2) Contracheque

Forma de Disponibilizagao de Documentos
Autoatendimento e Internet Banking CAIXA

Comprovante de Pagamento
2 1) Com comprovante (disponivel apenas para CNAB 240); 2) Sem comprovante

Retorno Critica em D-0
2 1) Nenhum; 2) Rejeitados; 3) Incluidos e Rejeitados

Float de Débito do Agendamento

2 dia(s)

Float de Débito da Tarifa

2 dia(s)

Historico

Débito* |Estorno |Crédito Estorno Crédito | Débito de Estorno Débito de
Débito** |Convenente*** |Convenente**** |Tarifas***** |Tarifag******

FOL ES FOL |[SALARIO ES SALARIO DEB TARIFA|ES DEB TAR

PAGTO [PAG

*DEBITO: 1) CX PROGRAM; 2) DB ACC SAL; 3) DB FOL PAG; 4) DB SALARIO; 5)FOL
PAG; 6)FOL PAGT; 7) FOL PAGTO; 8) PROVENTOS; 9) SALARIO; 10) HISTORICO
PERSONALIZADO

**ESTORNO DEBITO: 1) ES CX PROG; 2) ES DEB SAL; 3) ES FOL PAG; 4) ES
SALARIO; 5) EST CX PRG; 6) HISTORICO PERSONALIZADO
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***CREDITO CONVENENTE: 1) CRED FOLHA,; 2) CRED SAL; 3) FOL PAGT; 4) FOL
PAGTO; 5) PROVENTOS; 6) SALARIO; 7) HISTORICO PERSONALIZADO

****ESTORNO CREDITO CONVENENTE: 1) ES CR CONV; 2) ES CX PROG; 3) ES CX
PROG; 4) ES FOL PAGT; 5) ES FOL PAG; 6) ES SALARIO; 7) EST CX PRO; 8) EST
CXPRG; 9) HISTORICO PERSONALIZADO

=***DEBITO DE TARIFAS: 1) DB TAR CON; 2) DEB TARIFA; 3) DB TAR SAL; 4) TAR
CXPRG; 5) DEB FOLHA; 6) TAR CONV; 7) TAR SIACC; 8) TARC CX PR; 9) TARIFA;
10) TARIFA SAL; 11) TAR SAL; 12) TAR FL PAG; 13) TAR FL PGT; 14) HISTORICO
PERSONALIZADO

=+ ESTORNO DEBITO DE TARIFAS: 1) ES CX PROG; 2) ES DB TAR; 3) ES DEB
TAR; 4) ES TAR COM; 5) ES FOL PA; 6) EST TAR FO; 7) EST TAR CX; 8) EST
TARIFA; 9) HISTORICO PERSONALIZADO

Histérico Personalizado

Débito Crédito

Convenente

Débito de
Tarifas

Estorno Débito de
Tarifas

Estorno Crédito
Convenente

Estorno
Débito

DAS CONDIGOES GERAIS DA FOLHA DE PAGAMENTO

CLAUSULA SEGUNDA - O (s) servigo(s) objeto(s) do presente anexo ao Contrato de
Prestagao de Servigos, com o detalhamento contido na Clausula Primeira, consiste(m) no
processamento pela CAIXA de créditos provenientes de folha de pagamento gerada pela
CONTRATANTE, langcados na conta dos empregados em contrapartida a efetivagdo de
débito na conta da CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - Por empregados da CONTRATANTE entende-se cada pessoa
que mantém vinculo de remuneragdo com a CONTRATANTE, seja vencimento, salario,
subsidio ou proventos, denominados, doravante, para efeitos deste instrumento,
CREDITADO.

Paragrafo Unico - E vedado o crédito de vencimento, salario, subsidio ou proventos por
meio de compromisso diferente do pagamento de salarios, sendo que quaisquer
acionamentos do Banco Central ou de empregados da CONTRATANTE enderecados a
CAIXA, em decorréncia de situacbes de crédito de salario efetuado via compromisso
diferente de pagamento de salarios, serédo imputados a CONTRATANTE, bem como
respectivas sangdes, sendo que tais ocorréncias, configuram hipétese de rescisdo imediata
deste contrato, a critério da CAIXA, sem necessidade de aviso prévio, conforme disposto
na Clausula Décima Sexta, paragrafo primeiro do contrato de prestagdo de servigo para
agendamento de compromisso de clientes.
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CLAUSULA QUARTA - O servigo “comprovante de pagamento” consiste no envio da
autenticagao bancaria gerada apos a efetivagao da liquidagao financeira, através do arquivo
retorno.

Paragrafo unico — A CONTRATANTE podera acessar os comprovantes de pagamentos
realizados por meio do servigo de “Pagamento de salarios” no Gerenciador CAIXA,
independentemente da forma de transmissao dos arquivos, sendo obrigatdria a contratagao
do servigo “comprovante de pagamento” na modalidade “com comprovante”.

CLAUSULA QUINTA - O servico “Retorno critica em D-0" é opcional e consiste no envio
de arquivo eletrdnico a CONTRATANTE com a critica dos registros recebidos para
processamento na CAIXA, informando se os mesmos foram acatados para processamento
ou rejeitados, na mesma data de recebimento do arquivo remessa enviado pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Unico — Caso o arquivo remessa seja enviado a CAIXA apds o horario limite
para processamento, o arquivo retorno de critica dos registros é enviado a CONTRATANTE
no dia util subsequente.

CLAUSULA SEXTA — O compromisso Folha Caixa Web destina-se a contratante que
possua até 150 empregados.

Paragrafo Primeiro — O Folha CAIXA Web néo deve ser utilizado para pagamento de
verbas rescisorias.

Paragrafo Segundo - Sendo efetuada pela CONTRATANTE a disponibilizagao de recursos
por cheque ou DOC, o montante somente sera considerado disponivel apds a
compensacgao destes documentos.

CLAUSULA SETIMA — Compete ao CREDITADO escolher, a seu critério exclusivo, a
agéncia da CAIXA em que abrira sua conta, podendo muda-la na vigéncia deste contrato,
desde que faga o comunicado a CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - A abertura da conta do CREDITADO sera feita pela CAIXA
mediante encaminhamento pela CONTRATANTE de arquivo, de acordo com leiaute
fornecido pela CAIXA, contendo as informag¢des dos CREDITADOS, sendo informado, no
minimo, nome completo, nimero do documento de identidade e numero no cadastro de
pessoas fisicas (CPF), ficando a CONTRATANTE responsavel pela identificagcdo dos
CREDITADOS e por repassar a eles as informagdes que constam nos itens seguintes deste
item e também da CLAUSULA DECIMA.

DA CONTA SALARIO
CLAUSULA NONA - A conta salario, de abertura obrigatéria para convénios de folha de

pagamento, se destina exclusivamente a créditos de natureza salarial oriundos de
convénios de folha de pagamento, permitindo a movimentagdo dos recursos disponiveis
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por meio de cartdo de débito e canais de atendimento ou por transferéncia automatica pelo
valor total do crédito.

Paragrafo Primeiro — O creditado de verbas salariais passara a ser titular de conta na
CAIXA, destinada ao registro e controle do fluxo de recursos de natureza salarial,
denominada conta salario, conforme determinagdo do BACEN.

Paragrafo Segundo — A abertura da conta salario € obrigatoria para os beneficiarios de
convénios de Folha de Pagamento firmados, sendo que serao rejeitados os langamentos
de agendamento de pagamento de salario para beneficiario que ndo tenha conta salario.

Paragrafo Terceiro — A conta salario se destina exclusivamente a créditos de natureza
salarial oriundos de convénios de folha de pagamento, permitindo a movimentagao dos
recursos disponiveis por meio de cartdo de débito e canais de atendimento ou por
transferéncia automatica pelo valor total do crédito.

Paragrafo Quarto — A conta salario admite créditos exclusivamente realizados pelo
empregador, ndo permitindo o recebimento de depdsitos de outras fontes.

Paragrafo Quinto — A conta salario sera movimentada preferencialmente por meio de
cartdo magnético, quando utilizada com essa finalidade, sendo vedada a movimentagao
por cheque.

Paragrafo Sexto — A CAIXA informara ao creditado acerca da abertura/encerramento da
conta salario, utilizando-se de qualquer meio de comunicacao disponivel.

Paragrafo Sétimo — E vedada a realizacdo de débitos em contas de depdsitos e em contas
de pagamento sem prévia autorizagao do cliente.

Paragrafo Oitavo — O encerramento da conta salario podera ser feito por iniciativa:

a) da CONTRATANTE: responsavel por informar a CAIXA a eventual exclusdo do
CREDITADO de seus registros, quando da realizagao do ultimo pagamento realizado;

b) do CREDITADO: a pedido do cliente;

c) da CAIXA: contas sem movimentagdo ha mais de 180 (cento e oitenta) dias ou com
movimentagao em desacordo com a regulamentagao vigente.

Paragrafo Nono — Caso exista saldo disponivel, a CAIXA comunicara a CONTRATANTE
a impossibilidade do encerramento da conta mediante Oficio, sendo que eventual saldo
remanescente permanecera a disposicdo do CREDITADO.

Paragrafo Décimo — A CONTRATANTE é responsavel por informar a CAIXA a eventual
exclusdo do CREDITADO de seus registros, quando da realizagdo do ultimo pagamento
realizado.

CLAUSULA DECIMA - A CAIXA se compromete a efetuar os créditos de vencimento,
salario, subsidios ou proventos em contas mantidas na CAIXA ou em outras instituicées
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bancarias, desde que exista por parte do CREDITADO, manifestacdo expressa por escrito
ou mediante a utilizagdo de meio eletrénico legalmente aceito.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — O CREDITADO tera isengdo das tarifas na conta de
registro e controle no que diz respeito a:

a) eventual fornecimento de cartdo magnético, exceto nos casos estabelecidos pelo Art. 1,
inciso |l da Resolucdo 2303/96, com a redagao dada pelo Art. 2 da Resolugao 2747/2000;
b) realizacdo de até cinco saques, por evento de crédito;

c) acesso por meio de terminais de auto-atendimento ou diretamente no guiché de caixa, a
2 consultas mensais de saldo;

d) fornecimento, por meio de terminais de auto-atendimento ou diretamente no guiché de
caixa, a 2 extratos contendo toda a movimentagao da conta nos ultimos trinta dias;

e) manutengao da conta, inclusive no caso de nao movimentagao;

f) ressarcimento pelos custos relativos a prestagao de servico a CONTRATANTE, inclusive
pela efetivacdo do crédito respectivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - A ades3do dos CREDITADOS aos termos deste contrato
dar-se-a por ocasido da solicitagcdo de abertura de conta, investindo-se, nesse ato, a
CONTRATANTE, de poderes para representa-los.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — A CONTRATANTE elaborara e transmitira & CAIXA
arquivo, por meio de teletransmissao, com as informacdes para crédito com a antecedéncia
minima estipulada no quadro constante da CLAUSULA PRIMEIRA.

Paragrafo Primeiro — Em se tratando de remessa de folha de pagamento de salarios
€ obrigatério que o arquivo remessa esteja disponivel na CAIXA para ser processado
no horario limite de 10:59 horas da data do crédito de modo a atender a Circular
BACEN 3.336.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Os arquivos de folha de pagamento remetidos ser&o
processados pela CAIXA, devendo respeitar, obrigatoriamente, o leiaute padrao
FEBRABAN fornecido pela CAIXA.

Paragrafo Primeiro — Os arquivos encaminhados poderdo contemplar varias datas de
pagamento/recebimento.

Paragrafo Segundo — Os arquivos que eventualmente tenham previsao de crédito/débito
em dia nao util serdo considerados como venciveis no préoximo dia util.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — A CAIXA ndo se responsabilizara, em nenhuma
hipdétese ou circunstancia, pelos valores contidos nos arquivos e/ou por atraso nos
créditos/débitos provocados pela inexatiddao das informagdes constantes nos
arquivos enviados pela CONTRATANTE, |Ilimitando-se a efetuar o
pagamento/recebimento dos valores corretamente expressos nos arquivos
entregues, conforme estipulado no contrato e neste anexo.
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Paragrafo Primeiro — Em se tratando de remessa de folha de pagamento de salarios
€ obrigatério que o arquivo remessa esteja disponivel na CAIXA para ser processado
no horario limite de 10:59 horas da data do crédito de modo a atender a Circular
BACEN 3.336.

Paragrafo Segundo — O saldo necessario para o processamento da remessa de folha
de pagamento devera necessariamente estar disponivel em conta corrente na CAIXA
no horario limite de 10:59 horas da data do crédito para permitir o processamento de
modo a atender a Circular BACEN 3.336.

Paragrafo Terceiro — Em caso de descumprimento do previsto nos Paragrafos
Primeiro e Segundo desta CLAUSULA, a CONTRATANTE declara desde ja que
assume a responsabilidade referente ao nao atendimento da obrigagao prevista na
Circular BACEN 3.336, com a respectiva consequéncia, se houver.

Paragrafo Quarto — A CAIXA estara isenta de responsabilidade no caso de arquivo
entregue em prazo inferior ao estipulado, salvo nos casos em que houver autorizagao
expressa para tal.

Paragrafo Quinto — No prazo definido para o débito na conta do compromisso, previsto na
CLAUSULA PRIMEIRA, a CONTRATANTE devera disponibilizar em sua conta saldo
disponivel igual ou superior ao montante a ser CREDITADO aos seus empregados,
acrescido do valor da tarifa.

Paragrafo Sexto — Sendo efetuada pela CONTRATANTE a disponibilizacdo de recursos
por cheque ou DOC, o montante somente sera considerado disponivel apds a
compensacao destes documentos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — A CAIXA somente revertera em favor da CONTRATANTE
os créditos efetuados na conta bancaria dos CREDITADOS, mediante solicitacido por
escrito e fundamentada da CONTRATANTE, desde que exista saldo disponivel e a
CONTRATANTE apresente a autorizagdo de débito do CREDITADO, conforme exigido
pela CAIXA.

Paragrafo Primeiro — Quando da necessidade de reversao de crédito efetuados a titulo de
salario/provento a CONTRATANTE devera coletar, em nome da CAIXA, as suas expensas
a respectiva "Autorizacao para Débito em Conta" assinada pelo CREDITADO, que devera
conter, no minimo, as seguintes informag¢des: nome completo e assinatura do Cliente,
numero da Agéncia e da conta a ser debitada, valor e data do débito a ser efetuado,
especificacdo do motivo para o estorno. A autorizacdo acima referida devera ser obtida de
todos os titulares, quando se tratar de conta conjunta tipo "E" (ndo solidaria).

Paragrafo Segundo — Caso haja contestagao da autorizagao por parte do CREDITADO, a
CAIXA podera, a seu exclusivo critério, efetuar o estorno dos langamentos ja efetivados,
debitando, na conta da CONTRATANTE, além do valor envolvido propriamente dito, todos
os encargos decorrentes da efetivagado do débito reclamado.
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Paragrafo Terceiro — A CONTRATANTE esté ciente de que devera cobrar diretamente do
creditado o valor do estorno, na ocorréncia da hipdtese prevista no paragrafo anterior.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Em razdo dos servicos prestados nos termos deste
contrato, a CONTRATANTE pagara a CAIXA tarifa de servigos bancarios, cujo valor esta
previsto na CLAUSULA PRIMEIRA.

Paragrafo Primeiro — A tarifa sera debitada na conta para debito da tarifa de acordo com
as instrucdes expressas na CLAUSULA PRIMEIRA.

Paragrafo Segundo — O valor total das tarifas correspondera a quantidade de langamentos
processados pela CAIXA, independentemente da efetivagao dos créditos.

Paragrafo Terceiro — Para o compromisso Folha CAIXAWERB a tarifa citada no Paragrafo
Segundo desta CLAUSULA sera cobrada por langamento efetivamente realizado e
debitada na conta corrente da convenente em D+0, apds o processamento da folha.

Paragrafo Quarto — Para o contrato Folha Caixa Web sera permitido o cancelamento da
folha no maximo em D-1 (dia anterior) da data prevista para o crédito.

Paragrafo Quinto — A tarifa pela prestacao do (s) servigo(s) constante deste Contrato
e anexo(s) sera atualizada anualmente, de forma automatica, na data de aniversario
deste contrato, pela variagdo positiva do indice Nacional de Precos ao Consumidor —
INPC, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE ou outro indice que vier
a substitui-lo, ou de acordo com a legislagao em vigor, pela menor periodicidade que
ela autorizar, se for o caso.

Paragrafo Sexto — Sobre os arquivos enviados a titulo de estorno também incidira
tarifacdo, bem como sobre arquivos redisponibilizados por qualquer motivo originado na
Empresa CONTRATANTE ou a pedido desta.

Paragrafo Sétimo — A CONTRATANTE pagara, por estorno efetuado, a mesma tarifa
contratada para os langcamentos de crédito e no mesmo prazo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Nenhuma importancia sera devida pela CAIXA &
CONTRATANTE a titulo de juros e/ou corregdo monetaria sobre os valores depositados
previamente a data da efetivagao dos créditos.

CLAUSULA DECIMA NONA - Qualquer alteracdo deste contrato firmado entre o
CONTRATANTE e a CAIXA devera ser efetuada por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA VIGESIMA - O presente contrato é firmado com prazo de vigéncia de 60
(sessenta meses) a contar da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado em
até 12 (doze) meses, atendidas as condicdes do § 4°, do artigo 57, da lei federal n°
8.666/93.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — As Partes se comprometem a cumprir a legislacdo
brasileira sobre seguranga da informacéo, privacidade e protegao de dados, incluindo-se a
Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), considerando a necessidade de compartilhamento
de dados pessoais para a realizagdo da atividade de Pagamento de Salario.

Paragrafo Primeiro — Para cumprimento do objeto do contrato, o CLIENTE, como
Controlador, autoriza que a CAIXA, como Operadora, realize o tratamento de dados
pessoais transmitidos com finalidade de executar as respectivas obrigacdes previstas neste
instrumento.

Paragrafo Segundo — A CAIXA, como Operadora, se compromete a tratar os dados
enviados pelo CLIENTE, como Controlador, apenas para a finalidade pretendida, ou seja,
processamento pela CAIXA de créditos provenientes de folha de pagamento gerada pela
CONTRATANTE, langados na conta dos empregados em contrapartida a efetivacdo de
débito na conta da CONTRATANTE.

| - O tratamento dos dados pessoais segue as seguintes instrugdes:

a) Devem ser realizados a coleta, o armazenamento, o compartimento e o tratamento
dos dados das partes integrantes desta relagao juridica.

b) Os dados pessoais devem ser armazenados pelo prazo necessario para execugao
dos procedimentos referentes ao objeto do contrato, para cumprimento de eventual
obrigagao legal e para as demais hipoteses previstas em lei.

Paragrafo Terceiro - A CAIXA é permitida a coleta de dados apenas para os fins a que se
destina este instrumento, em cumprimento do objeto e escopo da prestagdo de servigos,
nao podendo utiliza-los para fins econdmicos e/ou comerciais ou outros divergentes.

Paragrafo Quarto - As Partes tém conhecimento que as autorizagdes para tratamento dos
dados poderdo ser revogadas a qualquer momento pela respectiva pessoa natural,
mediante simples requerimento, e, portanto, se comprometem a informar uma a outra a
respeito de eventuais revogagdes de consentimento, a fim de que as devidas medidas
sejam tomadas.

Paragrafo Quinto - A CAIXA esta ciente de que, igualmente, deve se adequar a Lei —
LGPD, cumprindo as suas determinacdes e aplicando as medidas de prevengao e protecio
a seguranga dos dados que manuseia, protegendo desta forma o CLIENTE e a relagao
contratual.

Paragrafo Sexto - Em casos de incidentes, especialmente quando houver vazamento, no
tratamento dos dados que manuseia, a CAIXA fica obrigada a notificar imediatamente o
CLIENTE e a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados, conforme a LGPD.

Paragrafo Sétimo — A CAIXA declara estar ciente que os dados relacionados a criangas e
adolescentes estdo classificados em uma categoria de dados especiais e exigem um
tratamento diferenciado em termos de cuidados. Assim, sera responsabilidade do
CLIENTE, como Controlador, obter consentimento de pelo menos um dos pais ou
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responsavel legal para utilizagao relativa a dados de criangas e adolescentes, conforme a
LGPD.

Paragrafo Oitavo — O CLIENTE se compromete a cumprir toda a Legislagdo aplicavel
sobre a seguranga da informacao, privacidade e protegdo de dados conforme previsto na
LGPD, especialmente em relacdo a necessidade de obter consentimento prévio dos
titulares para tratamento de seus dados, se for o caso.

E, por estarem assim de pleno acordo com as clausulas, termos e condi¢gdes deste
instrumento, assinam o presente em 2 (duas) vias de igual teor, juntamente com as
testemunhas adiante qualificadas, para um so efeito.

ARACAJU , 05 de JANEIRO de 2023
Local/data

Contratante
Nome: RICARDO VASCONCELOS SILVA
CPF: 018 XXX XXX-79

JONAS RAFAEL CARVALHO Assinado de forma digital por JONAS RAFAEL
CARVALHO SANTO0S:03590584505

SANTOS:03590584505 Dados: 2023.01.05 11:48:21 -03'00'

Assinatura, sob carimbo, do funcionario
da CAIXA

Testemunhas:

Nome: Nome:
CPF: CPF:

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492

Ouvidoria: 0800 725 7474caixa.gov.b
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CAIXA

Contrato de Prestagao de Servico para
Agendamento de Compromissos de Clientes

Grau de sigilo
PUBLICO

CONTRATO N° 01/2023

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM A
CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CAIXA
E ARACAJU CAMARA MUNICIPAL -
CAMARA DE VEREADORES, PARA
PRESTACAO DE SERVICOS POR PARTE
DA CAIXA SOB AS CLAUSULAS E
CONDICOES ABAIXO ESPECIFICADAS.

A CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CAIXA, instituicdo financeira sob a forma de
empresa publica, dotada de personalidade juridica de direito privado, vinculada ao Ministério
da Economia, criada pelo Decreto-Lei n° 759, de 12/08/1969, regida pelo Estatuto Social
aprovado na Assembleia Geral de 16/07/2018, em conformidade com o Decreto n°® 8.945, de
27/12/2016, inscrita no CNPJ n°® 00.360.305/0001-04, com sede no Setor Bancario Sul,
Quadra 4, Lotes 3/4 - Brasilia/DF, por seu representante legal ao fim assinado, doravante
designada CAIXA, e do outro lado a ARACAJU CAMARA MUNICIPAL - CAMARA DE
VEREADORES, com Sede/Filial na cidade de ARACAJU, a P¢ Olimpio Campos n° 74,
inscrita no CNPJ sob o n° 13.167.804/0001-21, neste ato representado por RICARDO
VASCONCELOS SILVA, CPF 018 XXX.XXX-79 e RG 3XXXXXX5_SSP / SE, doravante
designada CONTRATANTE, celebram o presente Contrato nos termos das cldusulas
seguintes:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente contrato a prestacio de servigos de
agendamento de pagamentos e/ou recebimentos pela CAIXA a CONTRATANTE.

DAS CONDICOES GERAIS

CLAUSULA SEGUNDA - As caracteristicas de cada servigo/compromisso contratado
constardo em anexo (s) especifico (s) a ser(em) apensado(s) a este Contrato, sendo
considerado(s) parte integrante deste.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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CAIXA

Contrato de Prestagao de Servico para
Agendamento de Compromissos de Clientes

CLAUSULA TERCEIRA - Os servicos de agendamento a serem contratados podem
contemplar pagamento a fornecedor, pagamento de saldrios, autopagamento, Folha
CAIXAWEB, e/ou, ainda, débito em conta.

Paragrafo Unico — A contratacdo dos servicos ocorre de forma independente e ilimitada,
podendo ser contratados tantos compromissos quantos forem necessarios para atender a
necessidade da CONTRANTE, mediante a assinatura do respectivo anexo.

CLAUSULA QUARTA - O fluxo de informacdes entre CAIXA ¢ CONTRATANTE se
dard por meio de transmissao de arquivo remessa e/ou retorno, o (s) qual (is) deverd (20)
conter as informagdes para crédito/débito, conforme leiaute acordado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — A definicao de leiaute e demais condi¢des operacionais ocorrera no
momento da contratacdo, a cada compromisso contratado, e estara descrito no respectivo
anexo, devendo ser respeitados os padroes CNAB da FEBRABAN.

Paragrafo Segundo — As especificagdes referentes ao leiaute CAIXA serdo disponibilizadas
a CONTRATANTE conjuntamente com a assinatura deste contrato.

Paragrafo Terceiro — Os arquivos encaminhados poderao contemplar varias datas de
pagamento/recebimento.

Paragrafo Quarto —Para pagamentos feitos por TED acima de R$ 100.000.000,00 (cem
milhoes de reais) devera ser solicitado a agéncia de relacionamento o pré-cadastramento de
limite e conta destino com no minimo 2 dias uteis de antecedéncia do envio da TED, sendo o
respectivo agendamento rejeitado em caso de envio sem o devido cadastramento.

Paragrafo Quinto — Os arquivos que eventualmente tenham previsao de crédito/débito em
dia ndo util serdo considerados como venciveis no proximo dia util.

Paragrafo Sexto — A CAIXA nio se responsabilizara, em nenhuma hipdtese ou
circunstancia, por atraso nos créditos/débitos provocados pela inexatidio das
informacoes constantes nos arquivos enviados pela CONTRATANTE, limitando-se a
efetuar o pagamento/recebimento dos valores corretamente expressos nos arquivos
entregues, conforme estipulado neste contrato e respectivos anexos.

Paragrafo Sétimo — A CAIXA ndo se responsabilizard, em nenhuma hipdtese ou
circunstancia, por prejuizos decorrentes de adulteragdes ou inser¢des fraudulentas de dados
nos arquivos da Contratante, ocorridos antes do recebimento pela Contratada.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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CAIXA

Contrato de Prestagao de Servico para
Agendamento de Compromissos de Clientes

Paragrafo Oitavo — O Servico contratado para Troca Eletronica de Dados entre a CAIXA e
VAN prevé interrupgdes programadas para manutencao do sistema aos domingos, de 00:00h
as 06:00hs. Os arquivos transmitidos e represados no intervalo entre 00:00h as 06:00hs —
Domingo, serdo processados logo apds a reabertura do canal de transmissao.

Paragrafo Nono — A CONTRATANTE podera acessar os comprovantes de pagamentos
realizados por meio do servico de “Pagamento a fornecedores” no Gerenciador CAIXA,
independentemente da forma de transmissao dos arquivos, sendo obrigatdria a contratacao do
servico “comprovante de pagamento” na modalidade “com comprovante”.

CLAUSULA QUINTA — A CAIXA disponibilizara 8 CONTRATANTE, de acordo com as
condi¢des previstas neste contrato e respectivo (s) anexo (s), os servicos contratados,
respeitadas as normas operacionais.

CLAUSULA SEXTA — A CAIXA prestara todos os esclarecimentos necessarios a
compreensdo € a adequada utilizacdo dos servicos colocados a disposicdo da
CONTRATANTE por intermédio de sua Central de Atendimento, Superintendéncia
Regional e/ou Agéncia.

CLAUSULA SETIMA — A CAIXA cumprira com as obrigacdes especificas de cada servigo
previstas no (s) anexo (s) referenciado(s), que faz(em) parte integrante do presente contrato.

Paragrafo Unico — A partir da assinatura deste contrato e seus anexos, a CONTRATANTE
atesta que em nenhum momento a contratacdo dos servigos dispostos neste instrumento foi
condicionada ao fornecimento de outro produto ou servigo, bem como, sem justa causa, a
limites quantitativos.

CLAUSULA OITAVA — A CONTRATANTE elaborara e transmitira & CAIXA arquivo
remessa, conforme previsto no presente Contrato.

CLAUSULA NONA — As Partes se comprometem a cumprir a legislacdo brasileira sobre
seguran¢a da informagdo, privacidade e prote¢do de dados, incluindo-se a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), considerando a necessidade de compartilhamento de dados
pessoais para a realizacao da atividade de Agendamento de Compromisso de Cliente.

Paragrafo Primeiro — Para cumprimento do objeto do contrato, o CLIENTE, como
Controlador, autoriza que a CAIXA, como Operadora, realize o tratamento de dados pessoais
transmitidos com finalidade de executar as respectivas obrigagdes previstas neste
instrumento.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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Paragrafo Segundo — A CAIXA, como Operadora, se compromete a tratar os dados enviados
pelo CLIENTE, como Controlador, apenas para a finalidade pretendida, ou seja, para permitir
ao CLIENTE efetuar o agendamento, gerenciamento e a efetivacdo automatica, referentes a
compromissos de pagamento e de recebimento.

I - O tratamento dos dados pessoais segue as seguintes instrugdes:

a) Devem ser realizados a coleta, 0 armazenamento, o compartimento ¢ o tratamento dos
dados das partes integrantes desta relacao juridica.

b) Os dados pessoais devem ser armazenados pelo prazo necessario para execugdo dos
procedimentos referentes ao objeto do contrato, para cumprimento de eventual obrigagdo
legal e para as demais hipoteses previstas em lei.

Paragrafo Terceiro - A CAIXA ¢ permitida a coleta de dados apenas para os fins a que se
destina este instrumento, em cumprimento do objeto e escopo da prestacao de servigos, nao
podendo utiliza-los para fins econdmicos e/ou comerciais ou outros divergentes.

Paragrafo Quarto - As Partes tém conhecimento que as autorizagdes para tratamento dos
dados poderao ser revogadas a qualquer momento pela respectiva pessoa natural, mediante
simples requerimento, e, portanto, se comprometem a informar uma a outra a respeito de
eventuais revogagdes de consentimento, a fim de que as devidas medidas sejam tomadas.

Paragrafo Quinto - A CAIXA esta ciente de que, igualmente, deve se adequar a Lei — LGPD,
cumprindo as suas determinagdes e aplicando as medidas de prevencao e protecao a seguranca
dos dados que manuseia, protegendo desta forma o CLIENTE e a relagdo contratual.

Paragrafo Sexto - Em casos de incidentes, especialmente quando houver vazamento, no
tratamento dos dados que manuseia, a CAIXA fica obrigada a notificar imediatamente o
CLIENTE e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados, conforme a LGPD.

Paragrafo Sétimo — A CAIXA declara estar ciente que os dados relacionados a criangas ¢
adolescentes estdo classificados em uma categoria de dados especiais e exigem um tratamento
diferenciado em termos de cuidados. Assim, sera responsabilidade do CLIENTE, como
Controlador, obter consentimento de pelo menos um dos pais ou responsavel legal para
utilizacao relativa a dados de criangas e adolescentes, conforme a LGPD.

Paragrafo Oitavo — O CLIENTE se compromete a cumprir toda a Legislagdo aplicavel sobre
a seguranga da informagdo, privacidade e protecdo de dados conforme previsto na LGPD,
especialmente em relacdo a necessidade de obter consentimento prévio dos titulares para
tratamento de seus dados, se for o caso.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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DA FOLHA CAIXAWEB

CLAUSULA DECIMA - Em se tratando de compromisso referente 4 Folha CAIXAWEB,
a CONTRATANTE estara responsavel por gerar a folha de pagamento no Internet Banking
CAIXA —IBC, respeitando os servigos contratados.

Paragrafo Primeiro — A transmissdo da Folha CAIXAWEB se dara exclusivamente pela
Internet, através do IBC, e serd efetivada mediante autorizacao por assinatura eletronica.

Paragrafo Segundo — A CONTRATANTE esté ciente de que tanto a remessa bem como o
saldo em conta corrente na CAIXA necessario para o processamento da remessa de Folha
CAIXAWESB, correspondente a valor igual ou superior ao montante a ser creditado aos seus
empregados, acrescido da respectiva tarifa, deverdo estar disponiveis no horario limite de

10:59 horas da data do crédito para permitir o processamento de modo a atender a Circular
BACEN 3.336.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATANTE podera autorizar remessa de folha de pagamento
com antecedéncia maxima de até 60 dias, a contar da data do crédito.

Paragrafo Quarto — A CAIXA nio se responsabilizara, em nenhuma hipdtese ou
circunstancia, por atraso nos créditos/débitos provocados pela inexatidido das
informacoes constantes nos arquivos enviados pela CONTRATANTE, limitando-se a
efetuar o pagamento/recebimento dos valores corretamente expressos nos arquivos
entregues em horario igual ou inferior as 10:59, conforme estipulado neste contrato e
respectivos anexos.

Paragrafo Quinto — A CONTRATANTE responsabiliza-se, desde ja, pelo pagamento das
respectivas tarifas, as quais serdo cobradas na data do crédito dos salarios, por langamento
efetuado.

Paragrafo Sexto — A CONTRATANTE declara estar ciente, desde ja, da impossibilidade
de utilizagdo do servigo Folha CAIXAWEB para o pagamento de verbas rescisdrias.

Paragrafo Sétimo — Em caso de descumprimento do previsto no Paragrafo Sexto desta
Clausula, a CONTRATANTE declara estar ciente de que a CAIXA nao se
responsabilizarda, em nenhuma hipdtese ou circunstiancia, por atraso no pagamento,
sendo do CONTRATANTE a integral e exclusiva responsabilidade pelo atendimento
dos prazos previstos na legislaciao trabalhista.

Paragrafo Oitavo — A conta salario do creditado serd aberta pela CAIXA mediante
encaminhamento de arquivo pela CONTRATANTE no leiaute fornecido pela CAIXA, no

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474
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qual constardo as informagdes dos creditados, sendo que serdo informados pelo
CONTRATANTE, no minimo, dados do nimero do documento de identidade, nome
completo, numero de cadastro de pessoas fisicas (CPF), ficando a correta identificagdao sob
responsabilidade da CONTRATANTE.

Paragrafo Nono — O compromisso Folha Caixa Web destina-se a contratante que possua até
150 empregados.

Paragrafo Décimo — A CONTRATANTE deveré repassar a seus creditados as informagdes
referentes a conta salario, constantes da CLAUSULA DECIMA.

DA CONTA SALARIO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — A conta salario, de abertura obrigatéria para
convénios de folha de pagamento, se destina exclusivamente a créditos de natureza salarial
oriundos de convénios de folha de pagamento, permitindo a movimentagao dos recursos
disponiveis por meio de cartio de débito e canais de atendimento ou por transferéncia
automatica pelo valor total do crédito.

Paragrafo Primeiro — O creditado de verbas salariais passara a ser titular de conta na
CAIXA, destinada ao registro e controle do fluxo de recursos de natureza salarial,
denominada conta salario, conforme determinacdao do BACEN.

Paragrafo Segundo — A abertura da conta saldrio ¢ obrigatoria para os beneficiarios de
convénios de Folha de Pagamento firmados, sendo que serdo rejeitados os lancamentos de
agendamento de pagamento de salario para beneficidrio que nao tenha conta salario.

Paragrafo Terceiro — A conta saldrio se destina exclusivamente a créditos de natureza
salarial oriundos de convénios de folha de pagamento, permitindo a movimentacdo dos
recursos disponiveis por meio de cartao de débito e canais de atendimento ou por transferéncia
automatica pelo valor total do crédito.

Paragrafo Quarto — A conta salario admite créditos exclusivamente realizados pelo
empregador, nao permitindo o recebimento de depositos de outras fontes.

Paragrafo Quinto — A conta saldrio serd movimentada preferencialmente por meio de cartao
magnético, quando utilizada com essa finalidade, sendo vedada a movimentacao por cheque.

Paragrafo Sexto — A CAIXA informara ao creditado acerca da abertura/encerramento da
conta salério, utilizando-se de qualquer meio de comunicacao disponivel.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
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Paragrado Sétimo — E vedada a realizaciio de débitos em contas de depésitos e em contas de
pagamento sem prévia autorizagao do cliente.

Paragrafo Oitavo — O encerramento da conta salario podera ser feito por iniciativa:

a) da CONTRATANTE: responsavel por informar a CAIXA a eventual exclusdo do
CREDITADO de seus registros, quando da realizagdo do tltimo pagamento realizado;

b) do CREDITADO: a pedido do cliente;

c) da CAIXA: contas sem movimentagdo ha mais de 180 dias ou com movimentagao em
desacordo com a regulamentacao vigente.

Paragrafo Nono — Caso exista saldo disponivel, a CAIXA comunicard 8 CONTRATANTE
a impossibilidade do encerramento da conta mediante Oficio, sendo que eventual saldo
remanescente permanecerd a disposi¢ao do CREDITADO.

DOS PRAZOS

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O prazo de antecedéncia necessario para envio do
arquivo remessa seguird o contratado em cada servico/compromisso, conforme estabelecido
no respectivo anexo.

Paragrafo Primeiro — Em se tratando de remessa de folha de pagamento de salarios é
obrigatorio que o arquivo remessa esteja disponivel na CAIXA para ser processado no
horario limite de 10:59 horas da data do crédito de modo a atender a Circular BACEN
3.336.

Paragrafo Segundo — O saldo necessario para o processamento da remessa de folha de
pagamento devera necessariamente estar disponivel em conta corrente na CAIXA no
horario limite de 10:59 horas da data do crédito para permitir o processamento de modo
a atender a Circular BACEN 3.336.

Paragrafo Terceiro — Em caso de descumprimento do previsto nos Paragrafos Primeiro
e Segundo desta CLAUSULA, a CONTRATANTE declara desde ja que assume a
responsabilidade referente ao nio atendimento da obrigacdo prevista na Circular
BACEN 3.336, com a respectiva consequéncia, se houver.

Paragrafo Quarto — A CAIXA estara isenta de responsabilidade no caso de arquivo
entregue em prazo inferior ao estipulado, salvo nos casos em que houver autorizagio
expressa para tal.

DOS SERVICOS NAO CONTRATADOS

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - A utilizagdo de servigos ndo contratados é permitida,
exceto para o servico “Depodsito Judicial’. O respectivo processamento sera realizado
normalmente pelo sistema.

Paragrafo Primeiro — O nio cumprimento dos prazos e servicos contratados, assim
como a utilizacido de servicos nio contratados no (s) anexo (s), ensejara cobranca de
tarifa conforme Tabela de Tarifas vigente a época da utilizaciao, sem o desconto previsto
no(s) referido(s) documento(s).

Paragrafo Segundo — A contratante declara estar ciente, desde ja, da impossibilidade de
estorno de tarifa referente a utilizacao de servicos nio contratados previamente.

DA TARIFA

CLAUSULA DECIMA QUARTA — A CONTRATANTE efetuara o pagamento de tarifa
de prestacdo de servigo, por transagao processada, efetiva ou nao, na data contratada,
conforme valores e regras constantes no (s) anexo (s) apensado (s) a este Contrato.

Paragrafo Unico — A tarifa pela prestacao do (s) servico (s) constante deste Contrato e
anexo(s) sera atualizada anualmente, de forma automatica, na data de aniversario deste
contrato, pela variaciio positiva do Indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC,
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE ou outro indice que vier a
substitui-lo, ou de acordo com a legislacio em vigor, pela menor periodicidade que ela
autorizar, se for o caso.

DA RENOVACAO

CLAUSULA DECIMA QUINTA — O presente Contrato tem prazo de vigéncia de 12 meses
a partir da assinatura podendo ser renovado automaticamente.

Paragrafo Primeiro — Em caso de renovacio automatica, a contratante declara estar
ciente de que havera, anualmente, na data de aniversario do contrato, a atualizacao
monetaria automatica das tarifas dispostas no (s) Anexo (s) pela variacao positiva do
indice Nacional de Precos ao Consumidor — INPC, do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica — IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo, ou de acordo com a
legislacdo em vigor, pela menor periodicidade que ela autorizar, se for o caso.

Paragrafo Segundo - Qualquer alteragdo deste contrato firmado entre a CONTRATANTE
e a CAIXA devera ser efetuada por meio de Termo Aditivo. Em se tratando de cliente
vinculado & Lei 8.666/93, o reajuste previsto no Paragrafo Unico da CLAUSULA DECIMA
TERCEIRA sera feito por meio de apostilamento.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474

caixa.qov.br
37.249 v024 micro 8

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cmaracaju.1doc.com.br/verificacao/2E1B-A579-8CF9-028B e informe o c6digo 2E1B-A579-8CF9-028B

Assinado por 1 pessoa: RICARDO VASCONCELOS DA SILVA

=



CAIXA
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Paragrafo Terceiro — Em fun¢do da assinatura deste Contrato, ficam revogados, para todos
os efeitos legais, quaisquer outros firmados anteriormente com o mesmo objetivo.

Paragrafo Quarto — Em se tratando de cliente vinculado a Lei 8.666/93, o prazo maximo
para renovagdo automatica sera de 5 anos.

DO RESSARCIMENTO

CLAUSULA DECIMA SEXTA — Em caso de prejuizo decorrente de falha, erro e/ou
omissao de qualquer das partes, inclusive se provocada por seus empregados, funcionarios ou
servidores, bem como prestadores de servico ou prepostos, cabera a parte que deu causa ao
fato o imediato ressarcimento a parte prejudicada apos o levantamento dos fatores, causas e
valores, independentemente de outras providéncias ou responsabilizagdes, quer civis ou
penais.

Paragrafo Primeiro — E responsabilidade da CONTRATANTE ressarcir quaisquer valores
imputados a CAIXA em decorréncia de processos judiciais ou extrajudiciais originados em
razao da falta da autorizacdo para o débito em conta, incorrecdo nos dados informados para
débito ou por quaisquer outros atos ou omissdes da CONTRATANTE que tenham causado
prejuizos materiais ou danos morais ao CLIENTE ou a CAIXA.

Paragrafo Segundo — A CAIXA fica autorizada a realizar o débito dos valores mencionados
no item acima diretamente na conta da CONTRATANTE na data do desembolso pela
CAIXA.

Paragrafo Terceiro — Em caso de mora, a CONTRATANTE pagaré juros de 12% a.a. e
multa de 2% sobre o valor principal, acrescido da variagio positiva do Indice Nacional de
Precos ao Consumidor — INPC, do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ou
outro indice que vier a substitui-lo, ou de acordo com a legislagao em vigor, desde a data do
desembolso pela CAIXA até o pagamento pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Essa CLAUSULA néo se aplica aos casos em que 0 CONTRATANTE
se utilizar do compromisso Folha CAIXAWEB.

DA RESCISAO CONTRATUAL

CLAUSULA DECIMA SETIMA — Sera facultado as partes a rescisdo deste Contrato, a
qualquer tempo, mediante comunicacgao por escrito a outra parte € com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias, quando ndo sera devido qualquer tipo de indenizagdo ou compensagdes,
exceto se houver, comprovadamente, registro de pendéncias a regularizar.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
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Paragrafo Primeiro — Sem prejuizo do acima exposto, constituem causa de rescisao imediata
do presente contrato, de pleno direito e sem qualquer prazo de antecedéncia,
independentemente de aviso ou interpelacao judicial ou extrajudicial, respondendo a parte
que der causa a rescisao pelos prejuizos causados a outra, os seguintes eventos:

a) Descumprimento de qualquer cldusula, norma, condicdo ou obrigagdo prevista neste
instrumento e seus anexos.

b) Pratica dolosa de qualquer acdo ou deliberada omissao da CONTRATANTE, visando a
obtencao de vantagens ilicitas por meio da utilizagdo dos servigos previstos neste Contrato.

c¢) Violacao dolosa de quaisquer normas legais, bancérias ou de 6rgaos controladores.

Paragrafo Segundo — Os arquivos recepcionados e processados serdo finalizados pela
CAIXA desde que as datas de débito/crédito estejam agendadas dentro do periodo méximo
de 30 (trinta) dias ap6s a comunicagdo escrita da denuincia, exceto para os casos dispostos no
paragrafo anterior.

Paragrafo Terceiro — A rescisdo contratual, seja por motivo de descumprimento de qualquer
clausula/obrigagao ou por desinteresse de uma das partes, ndo impede a CONTRATANTE
de continuar mantendo junto & CAIXA sua conta de livre movimentagao.

DA PUBLICIDADE

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Havendo a necessidade de publicagio do presente
contrato, as partes estabelecem desde ja que a publicagdo serd de responsabilidade da
CONTRATANTE, a qual declara estar ciente.

DO FORO

CLAUSULA DECIMA NONA - Para dirimir quaisquer questdes que decorram direta ou
indiretamente deste instrumento, fica eleito o foro correspondente ao da Sede da Secao
Judiciéria da Justica Federal com jurisdigdo sobre esta localidade.

E, por estarem assim de pleno acordo com as clausulas, termos e condi¢gdes deste instrumento,
assinam o presente em 2 (duas) vias de igual teor, juntamente com as testemunhas adiante
qualificadas, para um so efeito.

SAC CAIXA: 0800 726 0101 (informagdes, reclamacgdes, sugestdes e elogios)
Para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 726 2492
Ouvidoria: 0800 725 7474

caixa.qov.br
37.249 v024 micro 10

Assinado por 1 pessoa: RICARDO VASCONCELOS DA SILVA

=

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cmaracaju.1doc.com.br/verificacao/2E1B-A579-8CF9-028B e informe o c6digo 2E1B-A579-8CF9-028B



CAIXA

Contrato de Prestagao de Servico para
Agendamento de Compromissos de Clientes

ARACAJU ,05 de JANEIRO de2023
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